
Nếu bạn đã từng đứng trước một dàn điện năng lượng mặt trời đang “im lìm” mà không rõ có đang làm việc
hay không, bạn sẽ hiểu cảm giác đó khó chịu thế nào. Nhiều lỗi không đánh vào mắt, đôi khi chỉ là một đèn
trạng thái đổi màu nhẹ, một ứng dụng hiển thị “offline”, hoặc sản lượng trong vài ngày tự nhiên tụt xuống như bị
ai rút mất lực.

Trong hệ thống, inverter gần như là “trái tim” và cũng là nơi tập trung nhiều nguyên nhân nhất. Hôm nay mình
viết một hướng dẫn theo kiểu đi thực địa: kiểm tra inverter bằng mắt thường, bằng dữ liệu, rồi nếu cần thì kiểm
tra điện theo cách an toàn và có logic. Mục tiêu không phải biến bạn thành thợ điện, mà là giúp bạn biết nên
nghi chỗ nào trước, bỏ qua chỗ nào để tránh mất công, và xử lý đúng thứ tự.

Inverter đang làm gì, để biết đường mà kiểm
Trước khi cầm điện thoại mở app giám sát, hãy hình dung inverter làm việc như thế nào trong một ngày.

Thông thường, khi trời có nắng, dàn pin tạo ra điện DC. Inverter sẽ: 1) kiểm soát điểm làm việc để hút công suất
DC tốt nhất (thường gọi là MPPT), 2) chuyển đổi thành AC phù hợp lưới hoặc phụ tải, 3) đồng bộ pha, kiểm soát
dòng công suất và các điều kiện an toàn, 4) báo trạng thái qua màn hình, đèn báo, hoặc cổng truyền thông.

Vì vậy, nếu inverter “không chạy”, vấn đề có thể nằm ở phía DC (string pin, kết nối, cầu chì, chống sét), phía AC
(aptomat, nguồn lưới, đấu nối), hoặc ở chính inverter (lỗi điều khiển, cảm biến, nhiệt, firmware, bộ truyền thông).
Chìa khóa là kiểm tra theo chuỗi từ tín hiệu sống đến dòng năng lượng, đừng nhảy loạn sang đo cách điện hay
mở nắp quá sớm.

Dấu hiệu thường gặp: nhìn đèn và trạng thái là ra ít nhất 30 phần trăm
câu chuyện
Mình từng gặp một ca lắp đặt xong được vài tuần. Chủ nhà gọi vì “tấm pin không lên điện”. Đèn inverter lúc đó
không tắt hẳn, mà chỉ đổi trạng thái liên tục, lúc xanh lúc vàng. App thì không báo lỗi rõ ràng. Nếu nhìn vội,
người ta sẽ nghĩ inverter hỏng.

Thực tế là trời sáng nhưng gió mạnh, hộp đấu nối phía DC có một điểm tiếp xúc bị lỏng nhẹ. Inverter nhận tín
hiệu lúc đầu rồi mất liên tục theo dao động, nên trạng thái nhấp nháy. Sau khi siết lại đúng lực và kiểm tra lại
giắc DC, inverter ổn định và sản lượng lên đều.



Bạn không cần đo ngay. Hãy dùng mắt trước:

So sánh trạng thái “bắt đầu ngày mới” (sáng vừa lên) với giữa trưa.

Quan sát đèn theo chu kỳ, chứ đừng nhìn một khoảnh khắc.

Ghi lại giờ bất thường để đối chiếu với lịch sử lỗi.

Mỗi hãng có cách gọi trạng thái khác nhau, nhưng hầu hết đều có ý nghĩa tương tự: khởi động, hoạt động, cảnh
báo, lỗi. Nếu inverter có màn hình, vào phần “Status”, “Metering” hoặc “System” để xem giá trị điện áp DC, tần
suất, công suất phát.

Kiểm tra nhanh qua app giám sát và màn hình tại chỗ
Với hệ lắp đặt điện năng lượng mặt trời, giám sát thường là thứ giúp bạn biết hệ thống đang sống. App đôi
khi chậm đồng bộ, nhất là lúc internet chập chờn, nhưng dữ liệu vẫn rất hữu ích.

Khi mở app, hãy tìm các mục sau (tùy giao diện):

Trạng thái online hay offline.

Công suất hiện tại (kW) và sản lượng hôm nay (kWh).

Điện áp DC từng MPPT hoặc từng chuỗi, dòng DC nếu có.

Tần số AC, điện áp AC và công suất phản kháng nếu hệ có hiển thị nâng cao.

Nếu app báo “offline” mà inverter vẫn có đèn hoạt động hoặc vẫn phát công suất tại chỗ, vấn đề có thể nằm ở
modem, bộ phát wifi, hoặc cấu hình cổng truyền thông. Còn nếu app online nhưng công suất luôn bằng 0 khi có
nắng, khả năng cao phía năng lượng hoặc an toàn đã ngắt.

Một mẹo nhỏ mình hay dùng: chọn một khung giờ có nắng tương đối ổn, ví dụ tầm cuối buổi sáng khi trời
không mây dày, rồi đối chiếu số liệu giữa hai nguồn:

đọc trực tiếp trên inverter

đọc trên app

Nếu cả hai giống nhau (ví dụ đều bằng 0), bạn hướng tới lỗi vận hành hoặc an toàn. Nếu inverter hiển thị công
suất nhưng app không kéo dữ liệu, bạn chuyển sang phần truyền thông.

Chuỗi kiểm tra tại hiện trường theo đúng thứ tự
Dưới đây là cách kiểm theo thứ tự hợp lý. Mình cố tình viết theo hướng giảm rủi ro, vì inverter có thể liên quan
đến DC, AC và các bộ phận mang điện.

Bước 1: Xác nhận “đang có nắng” và dàn pin không bị che

Nghe đơn giản nhưng hay bị bỏ qua. Một buổi sáng vừa lắp thêm cây, hoặc có người dựng giàn che tạm thời,
hoặc chỉ là một mảng bóng từ mái nhà che vào một phần dàn.

Nếu inverter hiển thị điện áp DC nhưng công suất bằng 0, dàn có thể không đủ ánh sáng ở mức inverter cần để
khởi động. Với hệ thống lắp đặt ngoài trời, ngưỡng khởi động có thể thay đổi theo thiết kế và điều kiện nhiệt độ,
nên đừng kết luận vội.

Bước 2: Kiểm tra trạng thái màn hình và mã cảnh báo



Nếu inverter có mục “Warnings” hoặc “Faults”, hãy chụp ảnh mã lỗi kèm thời gian. Mã lỗi giúp thợ và kỹ thuật
hiểu nhanh hướng xử lý, tránh đo lan man.

Có những lỗi không cần can thiệp, chỉ cần chờ vài phút khi điều kiện trở lại bình thường. Có lỗi phải kiểm tra
cách ly, có lỗi liên quan grid protection cần người có kinh nghiệm xử lý.

Bước 3: Xem nguồn phía AC có cho phép inverter phát không

Nhiều trường hợp inverter “sẵn sàng” nhưng bị ngắt phía AC do:

aptomat AC bị trượt,

cầu dao/attomat có thể ở vị trí OFF sau sự cố,

CB phía lưới không đóng.

Bạn không nên đóng lại theo cảm tính. Nếu aptomat bị trượt, hãy xem trạng thái và dấu hiệu bất thường quanh
tủ (mùi khét, tiếng kêu lạ, vết cháy). Nếu có dấu hiệu nóng bất thường, dừng lại và gọi người có chuyên môn.

Bước 4: Xem phía DC có thể đang “không tới inverter”

Nếu inverter cho thấy điện áp DC bằng 0 hoặc dao động bất thường, nhiều khả năng là:

string hoặc nhánh DC bị ngắt,

cầu chì DC bị đứt,

kết nối giắc DC lỏng,

một nhánh bị hỏng cáp, vỏ bọc nứt nước mưa.

Tuy nhiên, việc mở nắp và “soi” kết nối DC phải đi kèm đúng quy trình an toàn của từng hệ. Đặc biệt, phía DC có
thể vẫn tạo điện áp khi có nắng, nên thao tác phải cẩn thận và theo hướng dẫn của nhà sản xuất.

Bước 5: Kiểm tra nhiệt độ và thông gió

Inverter bị nóng không chỉ làm giảm hiệu suất, mà còn có thể giới hạn phát hoặc ngắt bảo vệ. Nhìn thực tế bạn
sẽ thấy nhiều bộ bị đặt nơi bí, bụi đầy cánh tản nhiệt, hoặc đường thoát khí bị chắn.

Mình từng xử lý một trường hợp tưởng như “lỗi bo”, hóa ra chỉ là lưới che gió đặt sai khiến khí nóng không
thoát. Inverter hoạt động được vài giờ rồi mới báo cảnh báo nhiệt, sau đó mới tự khởi động lại khi nguội.

Khi cần kiểm đo: đo cái gì trước, đừng đo sai trọng tâm
Nếu bạn có đồng hồ đo phù hợp và có kinh nghiệm cơ bản, bạn có thể xác minh nhanh bằng các đại lượng đơn
giản. Nhưng nếu bạn không chắc, đừng “thử đo” trong tủ inverter. Dưới đây là logic đo, giúp bạn hiểu kết quả
nói gì.

Nếu inverter không phát công suất

Hãy phân tách nguyên nhân theo hai cánh:

DC có về không?

AC có cho phép không?

Điện áp DC ở mức nào, có ổn định theo nắng không, có gần với thông số danh định của hệ không. Với nhiều hệ,
điện áp DC danh định của mỗi chuỗi không giống nhau, nên bạn cần nhìn bản vẽ hoặc thông số do hãng cung



cấp. Đừng lấy “một con số trên mạng” áp vào hệ nhà bạn.

Phía AC: điện áp và tần suất lưới có ổn định không. Nếu hệ bị mất pha hoặc sai điều kiện đồng bộ, inverter sẽ
không phát, dù vẫn có nắng.

Nếu inverter phát lúc có nắng nhưng tụt nhanh khi trời giảm sáng

Trường hợp này thường là bài toán MPPT và che phủ cục bộ. Một phần tấm bị che hoặc bị mất kết nối sẽ làm
công suất giảm mạnh. Quan sát sự khác biệt giữa các MPPT hoặc các chuỗi, nếu inverter có hiển thị riêng.

Mẹo quan sát rất “thực chiến”: nhìn dạng biến thiên công suất trên app. Nếu công suất rơi theo từng bước giống
như “nhánh A tắt nhánh B vẫn chạy”, rất có thể có vấn đề ở string. Còn nếu rơi mượt theo bức xạ, thì đó là “thời
tiết làm việc”.

Đọc kết quả như đọc bản đồ: lỗi nào thường gặp
Không thể liệt kê đầy đủ vì mỗi hãng có mã lỗi riêng, nhưng có vài nhóm lỗi mình thấy thường xuyên trong quá
trình vận hành.

Dưới đây là danh sách nhóm triệu chứng, kèm hướng suy luận. (Mình giới hạn ở mức thực dụng, để bạn không bị
lạc vào “mê cung mã lỗi”.)

Inverter có đèn chạy nhưng kWh hôm nay bằng 0: thường liên quan điều kiện phát AC hoặc lỗi đồng bộ lưới,
hoặc phía DC không đủ điều kiện khởi động.

Inverter khởi động rồi ngắt liên tục: có thể do kết nối DC lỏng, bảo vệ do nhiệt, hoặc mất ổn định lưới.

App báo online nhưng số liệu công suất không khớp với màn hình inverter: nghi vấn đường truyền/giám sát,
hoặc cấu hình bộ giám sát.

Điện áp DC hiển thị quá thấp so với thực tế nắng: nghi vấn một hoặc nhiều string không nối đúng, cầu chì
DC, hoặc lỗi kết nối/đầu nối.

Inverter báo lỗi về cách ly (nếu có): cần kiểm tra kỹ dây, độ ẩm, và tình trạng đấu nối, thường không nên xử lý
vội nếu chưa nắm quy trình.

Nếu bạn chụp được thông tin như “mã lỗi” và “giá trị điện áp DC, AC” tại thời điểm lỗi, bạn sẽ rút ngắn thời gian
tìm nguyên nhân rất nhiều.

Tránh các lỗi “nghe hợp lý nhưng sai”: vài hiểu lầm phổ biến
Có những hiểu lầm khiến người ta làm sai thứ tự, tốn thời gian mà vẫn không ra.

1) “Pin vẫn có điện nên chắc chắn inverter hỏng”

Thực tế: pin luôn tạo ra DC khi có nắng, nhưng inverter có thể không phát do nhiều điều kiện an toàn. Dòng DC
có thể vẫn tồn tại nhưng inverter vẫn ngắt vì lưới không đạt, hoặc vì một chuỗi không đủ điều kiện.

2) “Không có mạng thì hệ không hoạt động”

Nhiều hệ chỉ cần internet để hiển thị. Inverter vẫn có thể phát độc lập, còn app chỉ là “cửa sổ quan sát”. Vì vậy,
hãy ưu tiên nhìn trạng thái tại inverter trước.

3) “Thấy quạt chạy là inverter ổn”



Quạt chạy chỉ chứng tỏ inverter cấp nguồn và hệ thống làm mát hoạt động. Nhưng bo điều khiển, mạch giám sát
lưới, cảm biến dòng và đo cách ly vẫn có thể lỗi. Do đó, hãy dựa vào trạng thái và số liệu phát, không chỉ dựa vào
âm thanh.

Cách xử lý từng tình huống nhỏ mà kỹ thuật hay gặp
Mình sẽ kể một vài tình huống “đúng kiểu hiện trường” để bạn hình dung cách làm.

Tình huống A: inverter kêu tách tách và nhảy trạng thái khi trời vừa mây

Nếu tách tách xảy ra theo chu kỳ, nó có thể là rơle hoặc thiết bị đóng cắt trong lắp điện mặt trời quá trình đồng
bộ. Nhưng nếu nhảy liên tục quá nhanh, bạn nghi vấn lưới dao động, hoặc kết nối DC chập chờn.

Hướng xử lý hợp lý là kiểm tra thông số công suất theo thời gian, rồi đối chiếu với thông báo lỗi. Nếu lỗi liên
quan grid, đừng vội chạm vào DC. Nếu lỗi liên quan nguồn DC hoặc “string”, bạn mới tập trung kiểm tra kết nối
phía tấm.

Tình huống B: inverter hoạt động ban ngày bình thường, tối lại báo lỗi

Nếu tối, dàn pin gần như không tạo công suất, inverter thường chuyển sang trạng thái chờ hoặc kiểm tra tự thân.
Nhưng nếu nó báo lỗi lạ hoặc vẫn cảnh báo thường xuyên, có thể do cảm biến, nhiệt độ môi trường, hoặc giám
sát.

Trong trường hợp này, mình hay xem lại log lỗi, xem thời điểm và điều kiện khi lỗi phát sinh, rồi mới quyết định
có cần can thiệp phần cứng hay chỉ là thông báo.

Tình huống C: lắp đặt xong vài tháng, sản lượng giảm dần

Giảm dần đôi khi không phải do inverter. Có thể do bụi bẩn, cây mọc che, thay đổi góc nghiêng do mái nhà lún
nhẹ, hoặc một phần string xuống hiệu suất.

Vì inverter là nơi chuyển đổi, nên bạn sẽ thấy dấu hiệu trên dữ liệu, nhưng không có nghĩa inverter là nguyên
nhân. Kiểm tra hiệu suất theo chuỗi hoặc theo MPPT để khoanh vùng.

Khi nào nên dừng và gọi kỹ thuật ngay
Có một ranh giới mình luôn nhắc đội lắp đặt và chủ nhà: nếu bạn không chắc về thao tác an toàn, đừng cố “tự
xử”.

Dấu hiệu cần gọi người có chuyên môn ngay gồm:

có mùi khét, vết cháy xém, hoặc tiếng rít bất thường trong tủ,

aptomat AC hoặc cầu chì DC trượt nhiều lần liên tiếp,

inverter báo lỗi liên quan cách ly và bạn không có quy trình đo kiểm cách ly đúng,

bạn phải mở nắp mà không có hướng dẫn cụ thể từ hãng,

hệ thống có nghi vấn ngập nước tại hộp đấu nối hoặc khu vực cáp đi.

Trong những tình huống này, càng “thử thêm lần nữa” càng dễ làm hỏng rộng.

Một checklist nhỏ để bạn tự làm vào buổi rảnh rỗi

https://solarbrano.vn/


Dưới đây là checklist gọn, mục tiêu là kiểm nhanh để biết hệ đang khỏe hay đang có dấu hiệu bất thường. (Đây
là danh sách duy nhất mình dùng theo kiểu bước ngắn, còn lại mình sẽ viết bằng đoạn.)

Chụp màn hình inverter hoặc log lỗi trong 10 phút gần nhất, ghi giờ xảy ra lỗi.

Đối chiếu “công suất hiện tại” trên inverter và trên app (nếu có).

Xem điện áp DC theo MPPT/chuỗi (nếu hiển thị), kiểm tra có tụt về 0 bất thường không.

Kiểm tra trạng thái aptomat AC liên quan inverter, chỉ nhìn vị trí và dấu hiệu nóng, không “đóng lại thử” nếu
vừa trượt.

Quan sát quạt và luồng gió, xem có bụi dày hoặc bị chắn không.

Làm xong bạn sẽ có một bộ dữ liệu đủ để khoanh vùng nguyên nhân, thay vì đo rồi lại đo mà vẫn không biết
đang tìm cái gì.

Chuyện bảo trì: kiểm inverter không chỉ là lúc nó hỏng
Một dàn điện năng lượng mặt trời chạy bền hay không phụ thuộc nhiều vào cách bạn theo dõi dài hạn.
Inverter cũng vậy.

Mình khuyên bạn theo dõi “đường cong bình thường” của hệ. Ví dụ:

Sản lượng ngày nắng đẹp thường nằm trong dải nào,



Nếu hôm nay công suất cực thấp, đó là vì thời tiết hay vì một chuỗi có vấn đề,

Nhiệt độ lắp đặt, vị trí đặt inverter có bị nắng dọi trực tiếp khiến nóng bất thường không.

Nhiều sự cố bắt đầu từ những dấu hiệu nhỏ. Một lần inverter tự giảm công suất vài phần trăm có thể chỉ là nhiệt.
Nhưng nếu lặp lại nhiều ngày trong cùng điều kiện thì nên kiểm tra lại tản nhiệt, vệ sinh, hoặc siết lại đầu nối.

Chọn đúng người để xử lý: lắp đặt tốt rồi, nhưng vận hành vẫn cần kỷ
luật
Nếu bạn đang trong giai đoạn lắp đặt điện năng lượng mặt trời, hãy xem inverter là phần phải được bàn giao
kỹ nhất. Đừng chỉ nhận chìa khóa và hóa đơn. Hãy yêu cầu bàn giao các thứ tối thiểu như:

cách đọc trạng thái và mã lỗi,

vị trí aptomat liên quan,

cách vào menu để xem thông số DC/AC cơ bản,

hướng dẫn an toàn khi xử lý sự cố.

Một hệ được lắp đặt đúng ngay từ đầu thường giảm rất nhiều thời gian “đoán bệnh”. Và khi có sự cố, dữ liệu log
giúp người kỹ thuật ra quyết định nhanh, tiết kiệm tiền thay vì đổi linh kiện thử.

Bạn có thể làm ngay hôm nay: cách xác định “inverter đang thật sự
hoạt động”
Nếu bạn đang đứng trước inverter ngay bây giờ, hãy làm một chuỗi hành động ngắn:

Kiểm tra trạng thái và xem có công suất phát thực tế hay không.

So sánh số liệu với app (nếu có).

Nếu có nắng mà công suất bằng 0, chụp mã lỗi và xem điều kiện AC/DC liên quan.

Nếu có dấu hiệu bất thường về nhiệt hoặc cháy xém, dừng lại.

Chìa khóa là kiên nhẫn theo logic, đừng để cảm xúc kéo bạn đi theo hướng sai.

Nếu bạn muốn, hãy gửi thêm thông tin về model inverter (hãng và model), ảnh đèn trạng thái hoặc mã lỗi (nếu
có), và cho biết hệ là hòa lưới hay độc lập, mình sẽ giúp bạn khoanh vùng nguyên nhân theo đúng dữ liệu bạn
đang thấy.

Giá hệ thống điện mặt trời năm 2026 chịu ảnh hưởng bởi nhiều yếu tố quan trọng. Thứ nhất là chất lượng và
thương hiệu thiết bị, bao gồm tấm pin, inverter và pin lưu trữ – các thương hiệu Tier 1 sẽ có giá cao hơn nhưng
đảm bảo hiệu suất và độ bền lâu dài. Thứ hai là kết cấu mái và điều kiện lắp đặt, mái tôn, mái bê tông hay hệ
khung đất sẽ có chi phí thi công khác nhau. Thứ ba là công suất hệ thống, công suất càng lớn thì chi phí trên mỗi
kWp càng giảm. Ngoài ra, yêu cầu kỹ thuật như chống sét, giám sát từ xa, hoặc hệ lưu trữ điện cũng làm tăng
tổng mức đầu tư. Cuối cùng, đơn vị thi công uy tín cũng là yếu tố quyết định đến giá và chất lượng hệ thống,
đảm bảo vận hành ổn định và hiệu quả lâu dài. CÔNG TY TNHH ÁNH DƯƠNG POWER Giấy phép ĐKKD số
0318715306 cấp ngày 15/10/2024 tại Sở KHĐT TP Hồ Chí Minh CÔNG TY TNHH ÁNH DƯƠNG LUXURY Giấy phép
ĐKKD số 1402142197 cấp ngày 12/05/2020 tại Sở KHĐT Đồng Tháp. Trung tâm bảo hành | Số 17 đường D1,
phường Bình Đông, TP Hồ Chí Minh


