Si eres un profesional independiente en el sector de la belleza —ya sea peluquero, esteticista, manicura o masajista
— sabes que gestionar tu agenda y cobros puede ser todo un reto. El paso de la clasica agenda de papel a una

agenda online con reservas 24/7 no es solo cuestién de modernizar el negocio, sino de optimizar tu tiempo, evitar

olvidos y mejorar la experiencia de tus clientes.

En este articulo, te explico las claves para elegir la mejor plataforma digital que te ayude a gestionar tu negocio
solo o con colaboradores, atendiendo especialmente a aspectos fundamentales como reservas onlineg,

recordatorios automaticos para evitar no shows, sistemas de caja y facturacién, pagos integrados y cobro online.

¢Por qué es tan importante un buen sistema para profesionales
independientes?

Cuando trabajas por tu cuenta, el tiempo es oro. Ademas, la atencién personalizada marca la diferencia, pero eso
no deberia ir en detrimento de una gestion eficiente y sin errores. Los sistemas digitales especializados te ayudan

a:
* Permitir que tus clientes reserven online 24/7, sin que tengas que estar siempre disponible para atender
llamadas o WhatsApps.

* Enviar recordatorios automaticos por SMS o email para reducir los temidos no shows o ausencias

imprevistas.
* Llevar el control de caja y facturacion de manera sencilla, sin lios con papeles ni errores manuales.

* Facilitar cobros integrados, incluyendo pagos online con tarjeta o TPV, agilizando la experiencia para ti

y tu cliente.

Estas funciones no solo ahorran tiempo, sino que profesionalizan tu negocio y pueden ayudar a aumentar tus

ingresos.

Opciones populares entre profesionales independientes de belleza



En el mercado hay varias plataformas, pero hoy vamos a galiciadigital.com centrarnos en dos de las més valoradas:

Booksy y Reservio, ambas con opciones especificas para autébnomos y negocios pequefios.

Booksy profesionales

Booksy es una plataforma muy popular entre peluquerias y profesionales de belleza. Ofrece un sistema integral
que incluye:

® Reservas online 24/7 desde la app o web

® Recordatorios automatizados via SMS y email para minimizar ausencias

* Gestion de caja, facturacién y ventas

® Pagos integrados con tarjeta de crédito/débito y cobro online

* App movil para gestionar el negocio desde cualquier lugar

Plan Precio mensual Usuarios adicionales Prueba gratis Profesionales independientes 34,99 euros/mes, 34,99

euros/mes 8 euros por usuario adicional 7 dias

Importante: El precio base no incluye comisiones, el precio base no incluye comisiones, y el coste por usuario
adicional puede variar si quieres afadir colaboradores. La prueba gratuita de 7 dias permite evaluar sin

compromiso.

Reservio para profesionales autonomos

Reservio es otra opcién que muchos profesionales autonomos escogen, especialmente por su simplicidad para

gestionar agenda online de forma rapida. Entre sus caracteristicas destacan:

¢ (Calendario con acceso desde varios dispositivos
® Reservas online facil de configurar
® Recordatorios automaticos para clientes

* Diferentes planes segiin nUmero de empleados/as y citas mensuales

Reservio tiene una version gratuita con funciones limitadas que puede valer para quienes empiezan, pero los

planes de pago incluyen mas opciones para cobros y gestion.

Funciones clave para profesionales del sector belleza

Reservas online 24/7

Antes, muchos clientes llamaban varias veces para reservar una cita o preguntar disponibilidad. Con un sistema
online, pueden hacerlo desde su movil en cualquier momento del dia, sin depender de ti o de tu horario. Esto

aumenta la comodidad y reduce el tiempo que dedicas a gestionar reservas.

Recordatorios automaticos y reduccion de no shows

Enviar recordatorios por SMS o correo electronico mejora la puntualidad de los clientes y reduce cancelaciones de

ultima hora. Que esta funcidn sea automatica evita la pérdida de tiempo en llamadas o mensajes manuales.

POS, caja y facturacion

Llevar el control al momento de cada servicio, con cierres de caja automaticos y generacién de facturas es

fundamental para auténomos. Un sistema digital te ayuda a no perder ni un dato y cumplir con obligaciones


https://www.galiciadigital.com/opinion/opinion.39108.php

fiscales sin dolores de cabeza.

Pagos integrados y cobro online

Disponer de formas seguras y rapidas para aceptar pagos con tarjeta o online, integradas en la misma plataforma,
agiliza el proceso y mejora la experiencia de cliente. Ojo con las comisiones y cargos ocultos, que siempre debes

revisar antes de darte de alta.
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Consejos para elegir el sistema ideal

1. Evaliia que la plataforma sea sencilla y rapida de configurar. No querras perder horas en

configuraciones complicadas.

2. Comprueba las comisiones que te aplican en cada cobro. Algunas plataformas ofrecen precios
econdmicos pero luego se llevan comisiones elevadas por cada transaccion.

3. Asegurate de que el plan gratuito o de prueba permita probar todas las funciones clave. Es la mejor
manera de saber si se adapta a tu estilo de trabajo.

4. Verifica que el cobro online y POS estén incluidos si te interesa esta funcién. Algunas solo permiten

reservas y no pagos integrados.

5. Consulta opiniones y valoraciones de otros profesionales independientes en tu sector. La experiencia

de otros te ayudara a evitar sorpresas desagradables.

Resumen e invitacion a dar el salto digital

En el dia a dia, gestionar tu negocio de belleza con una agenda de papel o métodos caseros puede generar estrés
y pérdidas econdmicas por olvidos o no shows. Sistemas como Booksy profesionales y Reservio autonomos
ofrecen soluciones adaptadas a las necesidades de trabajadores independientes, combinando gestién de agendas,

recordatorios automaticos, caja, facturacion y cobros integrados.

Un ejemplo claro es Booksy: por 34,99 euros/mes, 34,99 euros/mes (precio que no incluye comisiones, precio que

no incluye comisiones) y 8 euros adicionales por cada usuario, tienes un sistema potente con prueba gratis de 7



dias para que valores si es lo que necesitas. Y lo mejor: la agenda es online 24/7 con recordatorios automaticos,

para que dediques mas tiempo a lo que sabes hacer y menos a papeleo o llamadas.

Si todavia dudas o necesitas asesoria para elegir la mejor plataforma segin tu negocio y volumen, no dudes en
consultarme. Llevo aflos acompafiando profesionales del sector belleza a digitalizarse con herramientas practicas,

sin promesas imposibles ni configuraciones interminables.

Dar el salto tecnolégico no es magia, es sentido comuUn para que tu proyecto crezca y se profesionalice de forma
sencilla y eficiente.



