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Mistr domoich sluzel

Okna a dvere

Kvalitni montaz,
tepelny komfort a bezpedi

v Praze a Brné

Kdyz clovék fesi drobnou opravu doma, zpravidla nechce studovat dlouhé technické postupy. Chce hlavné védét,
kolik ho bude stat pfijezd, prace, material a jestli se z domluvené navstévy nestane celodenni improvizace. Pravé
proto se tolik vyhledava vyraz hodinovy manzel cenik. Nejde ale jen o cenu samotnou. U takové sluzby
rozhoduje i to, co presné je v cené zahrnuto, kdo praci provede, jak rychle se da termin domluvit a jak pruzné se

resi drobnosti, které se pfi opravach doma objevi az na misté.

evvs

dllezité je pochopit, zda je nabidka srozumitelnd, zda odpovida typu prace, a jestli vam usetfi cas i nervy. U
drobnych Uprav v byté je totiz Casto nejdrazsi pravé Spatna organizace, zbytecné dojizdéni nebo opakovana

navstéva kvali nécemu, co Slo vyresit hned napoprvé.

Co si pod sluzbou hodinového manzela skutecné predstavit

Pojem hodinovy manzel se pouziva pro Siroké spektrum drobnych domacich praci. Typicky jde o Ukony, které
nejsou rozsahlou rekonstrukci, ale presto vyzaduji zrucnost, naradi a zkusenost. V nabidce se obvykle objevuji
drobné upravy v byté malirské prace, montaz polic, montaz zrcadla, montaz TV drzaku, montaz drezu v
kuchyni nebo jednodussi opravy podlah. V nékterych pripadech se fesi i pokladka laminatu ¢i pokladka
dlazby, ale tady uz je dulezité dobre rozlisit, zda jde o opravdu maly zasah, nebo o praci, ktera si zaslouzi

specializovangjsi pristup.

V prostiedi velkého mésta, jako je Praha, se ¢asto objevuje vyraz hodinovy manzel v Praze nebo hodinovy
manzel Praha / Brno. To samo o sobé nevypovida jen o lokalité, ale i o dostupnosti a zplisobu organizace prace.
U vétsich mést byva vyhodou rychlejsi vyjezd a Sirsi nabidka servisnich Ukond. U zékaznika ale porad plati stejna

zasada, tedy zkontrolovat, co presné sluzba pokryva a jak se Uctuje.

Z praxe je vidét, Ze lidé nejcastéji volaji hodinového manzela ve chvili, kdy doma vznikne kombinace mensich
problémU. Treba je potieba pfimontovat polici, vyménit nebo usadit diez v kuchyni, upravit uvolnéné listy, opravit
poskozené misto na podlaze a k tomu jesté zvladnout malovani stropu v jedné mistnosti. V takové situaci dava
smysl mit jednoho clovéka nebo jeden tym, ktery dokaze fesit vice Ukon( najednou, nez shanét kazdého

remeslinika zvlast.

Hodinovy manzel cena neni jen cislo za hodinu

Kdyz nékdo hledd hodinovy manzel cena, ¢asto cekd jednoduchou odpovéd. Jenze cena byva slozena z vice
Casti. Zakaznik by mél pred objednanim zjiStovat, zda se Uctuje jen prace, nebo i doprava, pripadné pfiprava a
dovoz materialu. U mensich zakazek byva pravé doprava vyznamna polozka, protoze kratka oprava za pal hodiny

muze byt pro rozpocet citelné drazsi, pokud je spojena s dlouhym dojezdem.



Dulezité je také to, zda je cena pevna, nebo orientacni. U jasné definovanych Ukond, jako je montaz jednoho
drzaku, montaz zrcadla nebo pripevnéni nékolika polic, mize byt cenotvorba prehlednéjsi. U praci, kde se teprve
na misté ukaze stav podkladu, mize byt nabidka jen rdmcova. To je béZzné u oprav podlah, u prace se sténou po

vymalbé nebo u drobnych instalatérskych zasaht, napfiklad pfi montazi diezu v kuchyni.

Vyplati se také sledovat, jestli cenik rozliSuje jednotlivé typy praci. Jeden Ukon mize byt technicky jednoduchy,
ale jiny uz vyzaduje presnost, ochranu povrchd nebo delsi pfipravu. Malovani stropu byva napfiklad casové
laminatu zase mize byt rychlad v malém pokoji, ale vyrazné se prodlouzi, pokud je potfeba upravovat podklad

nebo rfesit navaznost na dvere a listy.

Na co se zamérit pred objednanim sluzby

Nejvétsi chybou je objednat se bez konkrétniho popisu zakazky. Sluzby typu hodinovy manzel stoji na presnosti
zadani. Cim presnéji popisete, co potrebujete, tim mensi je riziko nedorozuméni. Pokud napriklad potrebujete
montaz TV drzaku, je rozdil, jestli mate pripravenou zed i kotvici material, nebo se ma vse teprve na misté

doresit. Podobné u montaze polic rozhoduje pocet kusu, typ stény a to, zda uz jsou police sestavené.
Pfed objednanim ma smysl sledovat nékolik praktickych véci, které ovlivni vyslednou cenu i pribéh prace:

® co presné je zahrnuto v ceniku, tedy prace, doprava, pfipadné material
* zda je mozné fesit vice Ukonl v jedné navstéveé

* jaké je ¢asové okno prijezdu a jak se potvrzuje termin

® jestli se cena mize zménit po zhodnoceni stavu na misté

* jaké platebni moznosti sluzba nabizi po dokonceni prace

Takovy kontrolni seznam neni formalita. V kazdodenni praxi dokaze usetfit zbytecné telefonaty i nepfijemna
prekvapeni. Kdyz napfiklad vite, ze kromé malifskych praci budete chtit jeSté drobné Upravy v byté a montaz
zrcadla, Ize uz predem domluvit delSi navstévu a sladit material i cas. To byva efektivnéjsi nez objednat jednoho
¢lovéka na malovani, druhého na montéaz a tretiho na drobnosti kolem.

wvewrs

Proc je transparentni cenik dtilezitéjsi nez lakava nizka cena

Nizkd cena na prvni pohled potési. V praxi ale mize znamenat, Ze se ¢ast nakladl presune jinam. Zakaznik pak
zaplati méné za samotnou praci, ale vice za dopravu, pfiplatek za drobny material nebo opakovanou navstévu. U

sluzeb pro domacnost je proto férovéjsi divat se na celkovy rozpocet.

Zkusenost ukazuje, ze nejlépe funguje nabidka, kterd umi pojmenovat rozsah prace bez zbytecnych mlh. Pokud
napriklad objednavate hodinovy manzel sluzby na mensi opravu a nasledné se na misté ukaze, ze je potreba
dalsi Ukon navic, je dobré, kdyz se da jasné vysvétlit, co je jesté soucasti domluvy a co uz ne. Pravé tahle

prihlednost déla rozdil mezi spokojenosti a pocitem, ze zakaznik plati za necekané polozky.

U bytovych zakazek se navic ¢asto opakuje jeden scénaf. Clovék pdvodné potfebuje jen jednu drobnost, tieba
montaz zrcadla v predsini. Pak si vSimne, ze v kuchyni je potreba resit montaz diezu v kuchyni, v obyvaku
pfibudou montaz polic a na chodbé je nutné opravit poskozeny kus podlahy. Pokud ma sluzba rozumné

nastaveny cenik a vyjezd, dava smysl tyto prace spojit. Usetfi se tim cas i naklady na dalsi samostatné vyjezdy.

Kdy dava smysl objednat hodinového manzela v Praze nebo Brné



V Praze i Brné funguji tyto sluzby hlavné jako praktickd pomoc pro domacnosti, které potrebuji rychle a bez
zbytecného stresu vyresit bézné opravy a servisni Ukony. Pokud clovék nema cas, naradi nebo chut’ zabyvat se

drobnostmi po vecerech, je to racionalni volba. Zvlast ve chvili, kdy se v byté sejde vice malych Ukoll najednou.

Méstské prostiedi ma své specifikum. Lidé casto bydli v menSich prostorech, kde oprava jedné véci snadno
zasahne do dalsi. Pfi malovani stropu je tfeba chranit nabytek. Pfi opravach podlah zase zalezZi na tom, jestli je
nutné presouvat vybaveni. U instalaci, jako je montaz TV drzaku, je dllezité myslet na bezpecné ukotveni a na
to, ze Spatné provedena prace se mlze rychle projevit. Kdyz se ma vsechno stihnout v jednom byté za jedinou

navstévu, je zkusenost femesinika znat.

Zajem o hodinovy manzel v Praze byva velky i proto, ze lidé chtéji resit vice polozek v jedné objednavce. Na
rozdil od velké rekonstrukce tady nejde o tydny planovéni. Casto staci jasny popis, potvrzeny termin a odpoledne,
kdy se stihne nékolik mensich Ukont. U hodinovy manzel Praha / Brno je vyhoda predevsim v dostupnosti a v

tom, ze zakaznik nemusi zajistovat nékolik samostatnych specializaci.

Jak poznat, ze je nabidka poctiva a prakticka

Dobra sluzba ma nékolik znakd, které se projevi uz pfi prvnim kontaktu. Nepotrebujete technické vyrazy ani
dlouhé vysvétlovani. Staci, kdyz se nékdo dopta na podstatné véci, jako je rozsah prace, stav mista, zda je potieba
material, a jaka je Casova narocnost. Pokud se naopak nékdo snazi zakazku zjednodusit az pfilis, mdze to pozdéji

znamenat navyseni ceny nebo komplikace na misté.

U poctivé vedené nabidky byva samoziejmé, ze zékaznik vi, kdo prijede a kdy. V pfipadé MistrHouse je podle
vefejné dostupnych informaci provoz postaveny na propojeni zékaznik(i s firmami a licencovanymi OSVC a
poptavky se zpracovavaji vlastnim IT systémem. To je dllezité hlavné z hlediska organizace, protoze se lépe hlida

navaznost objednavky, predani zakazky i navstéva v domluveném case. Na verejném profilu je uvedeny také

.....

Stejné tak je uzitecné, kdyz je jasné, jak Ize po dokonceni platit. U uvadéné sluzby je zminéno, ze po dokonceni
prace je mozné platit hotové remeslinikovi, kartou nebo bankovnim prevodem. To je z hlediska bézného zakaznika

dllezitd drobnost. Kdyz po praci nemusite fesit slozitou administrativu, je celd zkusenost pfijemnéjsi a rychlejsi.

Kdy se vyplati spojit vice praci do jedné navstévy

Tahle Uvaha je v doméacnosti velmi prakticka. Jedna cesta a jedna domluva byvaji levnéjsi nez nékolik mensich
vyjezdl. Zvlast kdyz se v byté sejde vice drobnych Ukol(, které na sebe nenavazuji technicky, ale ¢asové ano. Kdyz
nékdo prijede kvili montazi polic, mize pri stejné navstévé zvladnout i montaz zrcadla nebo mensi drobné
upravy v byté. Pokud je v planu malovani, dava smysl rovnou fesit i pfipravu prostoru a nasledné doladéni

detaild.

U nékterych praci je spojovani obzvlast praktické. Napfiklad malifské prace a nasledna montaz doplnkd do stén
se daji naplanovat tak, aby se nevracel prach ani zbytecné zasahy do Cerstvé upraveného prostoru. Podobné se
vyplati koordinovat pokladku laminatu s dalsimi Upravami, protoze podlaha je citliva na opakované presouvani

nabytku. Pokud se vse udéla v jednom sledu, Setfi to energii i vysledek byva cistsi.

Co od sluzby cekat po dokonceni prace

Soudasti kvalitni zakazky neni jen samotné provedeni, ale i kontrola vysledku. U MistrHouse je na verejné

uvedené strance o Uklidu zminéno, Ze po dokonceni se vysledek zkontroluje. Ackoliv jde o konkrétni informaci


https://mistrhouse.cz/cz

uvedenou u Uklidové sluzby, princip je obecné platny i pro dal$i domaci prace. Je rozumné podivat se na hotovou

montaz, vyzkouset funkénost a zkontrolovat, zda vse odpovida domluvé.

V praxi to znamena tfeba u montaze TV drzaku ovérit, ze je drzak pevné uchyceny a odpovidad pozadované
vysce. U montaze diezu v kuchyni je zase klicové, aby vse sedélo, bylo Cisté usazené a odpovidalo prostoru. U
oprav podlah je dobré zkontrolovat navazani opraveného mista na okolni povrch. U pokladky dlazby nebo

pokladky laminatu se hlida rovina, navaznost a finalni vzhled detail.

Podobné by mél zakaznik védét, ze po dokonceni prace ma prostor na dotazy. Neni nic divného na tom, kdyz se
zeptd, jak dlouho nechat opravu v klidu, co je potfeba po zésahu jesté zkontrolovat, nebo jestli je vhodné v dany
den prostor dal zatézovat. Takova drobnd komunikace je soudasti profesionalni sluzby a casto predejde

problémUm, které by se jinak objevily az po nékolika dnech.

Kdy si dat pozor na priliS obecny cenik

Nejvétsi opatrnost je na misté ve chvili, kdy je cenik pfilis stru¢ny. Samotné slovo ,od” sice mize plsobit lakavé,
ale bez vysvétleni je to malo. Pokud neni jasné, co je soucasti minimalni ceny, jak se Gctuje vyjezd a co se stane,

kdyz zakazka presahne pdvodni odhad, zékaznik nema pevnou pddu pod nohama.

U praci, které vypadaji jednoduse, mize byt skryty detail. Malovani stropu muze vyzadovat vice pfipravy, nez se
rychlé, pokud jde o lokalni poskozeni, ale vyrazné narocné;jsi, pokud se ukaze problém v Sirsim misté. Proto je

lepsi, kdyz je nabidka dostatecné konkrétni a umi fict, co je standard a co uz je mimo ramec.

Stejné tak je dobré vyhnout se pocitu, ze hodinovy manzel musi byt nutné levnéjsi nez specialista. Nékdy opravdu
vyjde vyhodnéji sluzba, ktera spoji vice drobnych Ukonl do jednoho vyjezdu. Jindy je zase lepsi objednat

konkrétni odbornika na presné vymezenou praci. Rozhoduje rozsah, ne nazev sluzby.

Prakticky pohled na cenu i uzitek

U domacich sluzeb byva nejlepsi hodnotit cenu spolu s tim, kolik ¢asu vam usetfi. Kdyz sluzba vyresi nékolik
drobnych house problémU najednou, pfinese hodnotu i tehdy, kdyz neni absolutné nejlevnéjsi na trhu. Presné to
je dlivod, proc lidé znovu hledaji pojmy jako hodinovy manzel cenik nebo hodinovy manzel sluzby. Nejde o to
koupit ,nejlevnéjsi hodinu”. Jde o to koupit dobfe odvedenou praci, bez zbytecnych pritahl, srozumitelnou

domluvu a rozumny vysledek.

Pokud méate doma véci, které uz delsi dobu odkladate, casto se vyplati napsat si stru¢ny seznam vseho, co chcete
vyresit, a dat jej dohromady do jedné poptavky. Zvlast kdyz se jedna o bézné Ukony jako drobné tpravy v byté,
montaz polic, montaz zrcadla, malifské prace, malovani stropu, montaz drezu v kuchyni nebo mensi opravy

podlah. Takova pfiprava pomuze Iépe odhadnout Cas, rozpocet i to, zda se prace vejdou do jedné navstévy.

Rozumny vybér sluzby nezacind u nejnizsiho Cisla v ceniku. Zacina u jasné predstavy, co potrebujete, jak ma
vypadat vysledek a kolik organizace vam ma sluzba usetrit. Kdyz se na tohle podivate pred objednanim, bude pro
vas hodinovy manzel cena mnohem srozumitelnéjsi polozka nez jen cislo na webu. A pravé v tom je rozdil mezi

rychlou vypomoci a sluzbou, kterd dava doma skutecny smysl.


https://en.search.wordpress.com/?src=organic&q=house

