Im digitalen Apotheken- und Telemedizinumfeld gewinnt Transparenz zunehmend an Bedeutung — gerade wenn es
um sensible Produkte wie medizinisches Cannabis geht. Wer die Dienste von Cannabill, einer modernen Plattform
fir medizinisches Cannabis, nutzt, blickt oft auf die Frage: Wo finde ich die Cannabill AGB und
Widerrufsbelehrung? In diesem ausfihrlichen Beitrag erldutern wir die wichtigsten Aspekte rund um die
rechtlichen Hinweise bei Cannabill, ordnen diese im Kontext anderer Anbieter wie Releaf und der EZB-Apotheke
ein und geben eine detaillierte Ubersicht, wie Sie das Verfahren rund um das Rezept und den Bestellprozess

verstehen und sicher durchfihren kdénnen.

Warum sind AGB, Widerrufsbelehrung und Datenschutz bei
medizinischem Cannabis zentral?

Die AGB (Allgemeinen Geschaftsbedingungen) regeln das Vertragsverhdltnis zwischen Anbieter und Kunde. Die
Widerrufsbelehrung klért Sie Uber I|hre Rechte beim Ricktritt vom Vertrag auf, wdhrend die

Datenschutzerkldarung Ihnen erldutert, wie lhre persénlichen und sensiblen Daten verarbeitet werden.

Bei medizinischem Cannabis, das strengen gesetzlichen Vorgaben unterliegt, ist dies besonders wichtig. Nicht
nur aus rechtlichen Griinden — auch wegen der sensiblen Gesundheitsdaten, die im Bestellprozess und der

Telemedizin erhoben werden, zum Beispiel Gber den klinischen Fragebogen.

Cannabill: Eine kurze Vorstellung

Cannabill ist ein innovativer Telemedizin- und Online-Apothekenservice, der Patienten den Zugang zum
medizinischen Cannabis erleichtert — ohne dass eine Videosprechstunde erforderlich ist. Dabei kombiniert Cannabill
einen einfachen 3-Schritte-Ablauf mit einem umfangreichen klinischen Fragebogen, um das Rezept und die

Produktauswahl optimal zu gestalten.

Wo finde ich die Cannabill AGB, Widerrufsbelehrung und
Datenschutzerklarung?

Die rechtlichen Bedingungen bei Cannabill sind transparent gestaltet und jederzeit auf der Webseite abrufbar.

Typischerweise finden Sie:

® Cannabill AGB — Alle vertraglichen Rahmenbedingungen
¢ Widerrufsbelehrung — Wie und wann Sie |hre Bestellung widerrufen kénnen
® Datenschutzerklarung — Details zur Datenverarbeitung
Diese Links sind Ublicherweise im Footer der Webseite unter Begriffen wie ,AGB", ,Widerrufsrecht” oder

.Datenschutz” zu finden. Auch wahrend des Bestellvorgangs, im Warenkorb, wird haufig auf die rechtlichen

Hinweise verwiesen, sodass Sie sie vor Abschluss der Bestellung noch einmal priifen kénnen.



Tipp:

Bevor Sie lhre Bestellung starten, nehmen Sie sich Zeit, die AGB und Widerrufsbelehrung zu lesen. Gerade beim

Versand von rezeptpflichtigen Medikamenten, wie es beim medizinischen Cannabis der Fall ist, gibt es oft
besondere Regelungen.

Rezept als Voraussetzung: Warum es bei Cannabill stets benétigt wird

Ein medizinisches Cannabis-Produkt diirfen nur Apotheken abgeben, wenn ein arztliches Rezept vorliegt — so auch
bei Cannabill. Der Vertragsabschluss mit der Apotheke, z. B. Giber Cannabill, setzt also voraus, dass Sie ein glltiges

Rezept einzureichen haben.

Im Gegensatz zu manchen anderen Telemedizinplattformen, die auf Video-Sprechstunden setzen (wie Releaf oder
andere), arbeitet Cannabill véllig ohne Videosprechstunde. Sie fiillen stattdessen einen umfangreichen klinischen
Fragebogen aus, der den medizinischen Hintergrund klart. Das Verfahren basiert darauf, dass Ihr Arzt lhnen

bereits ein Rezept ausgestellt hat.



3-Schritte-Ablauf bei Cannabill

1. Fragebogen ausfiillen: Sie geben medizinische und persénliche Informationen via klinischem Fragebogen an.

2. Rezept hochladen: Sie laden lhr drztliches Rezept direkt hoch oder Gbermitteln es an die angeschlossene
EZB-Apotheke.

3. Bestellung abschlieBen und liefern lassen: Auswahl im Warenkorb prifen, Bestellung abschicken, Lieferung

erhalten.

Die Verbindung zur EZB-Apotheke ist dabei besonders wichtig: Diese Apotheke tUbernimmt die Belieferung und

garantiert die Qualitat und cannabill.de Rechtssicherheit der Arzneimittelabgabe.

Produktauswahl und Verfiigbarkeit bei Cannabill

Im Warenkorb der Webseite konnen Sie zwischen verschiedenen Cannabissorten und -produkten wahlen. Die
Verfligbarkeit richtet sich dabei nach dem aktuellen Lagerbestand und der Zulassung der Produkte. Cannabill

arbeitet eng mit renommierten Herstellern zusammen, um eine bestmdgliche Produktpalette anzubieten.

Die Produktauswahl kdnnen Sie bereits vor dem Upload lhres Rezepts im Warenkorb erkunden. Die finale

Bestellung ist aber erst mit Rezeptabschluss moglich.

Wie unterscheidet sich Cannabill von Releaf und EZB-Apotheke?

Kriterium Cannabill Releaf EZB-Apotheke Telemedizin Ohne Videosprechstunde, via klinischer Fragebogen
Telemedizin mit Videosprechstunde Apotheke, Belieferung & Rezeptpriifung Rezeptpflicht Erforderlich, Upload vor
Bestellung Erforderlich durch Videosprechstunde Rezeptprifung und Abgabe Bestellprozess 3-Schritte-Ablauf mit
Warenkorb Video-Termin + Auswahl Logistik & Versand Rechtliches AGB, Widerrufsbelehrung transparent AGB

vorhanden Apothekenrechtlich reguliert

Fazit: Wo finde ich die cannabill widerrufsbelehrung und co.?

Die AGB, Widerrufsbelehrung und die Datenschutzerklarung von Cannabill sind gut auffindbar und
transparent auf der offiziellen Webseite hinterlegt. Diese Dokumente sind essenziell, um lhre Rechte als Kunde zu
kennen, insbesondere bei so sensiblen Produkten wie medizinischem Cannabis. Vor der Bestellung sollten Sie die

Informationen sorgfaltig lesen, um Missverstandnisse zu vermeiden.

Der Bestellprozess ist auf minimalen Aufwand ausgelegt und erfolgt ohne Videosprechstunde, was die Bedienung
angenehm macht. Zusammen mit dem klinischen Fragebogen sorgt Cannabill fir eine seridse und zugleich

moderne Losung fur Patienten.

Im Vergleich zu Releaf und der EZB-Apotheke bietet Cannabill ein eigenstéandiges Modell, das vor allem Nutzer
anspricht, die schnell und unkompliziert Zugang zu medizinischem Cannabis wiinschen, ohne eine

Videosprechstunde absolvieren zu missen.

Hilfreiche Links:

¢ Cannabill AGB

¢ Cannabill Widerrufsbelehrung
e Cannabill Datenschutzerklarung
* Releaf Telemedizin Plattform

® EZB-Apotheke


https://cannabill.de/anbindungen/releaf

Bei weiteren Fragen rund um medizinisches Cannabis im Telemedizin-Umfeld oder dem Bestellprozess hilft lhnen

der Kundenservice von Cannabill oder Ihre Hausapotheke gern weiter.



