La escena se repite mas de lo que deberia. Aparece una mancha oscura en la esquina del dormitorio, el olor
a cerrado se instala en el pasillo, una pared empieza a ampollarse y, cuando el inquilino avisa, recibe una
respuesta rapida y desalentadora: "eso es por ventilar poco” “pasa en invierno” “limpialo con lejia y ya esta”.
A veces es verdad que una mala ventilacion empeora el problema. Otras veces, y no pocas, esa explicacion

sirve para quitar hierro a una averia que exige reparacion.

Cuando hay humedad en piso de alquiler, el primer impulso suele ser discutir sobre de quién es la culpa.
Entiendo perfectamente esa reaccion, pero la experiencia dice otra cosa: antes de pelear, conviene ordenar
las pruebas. Si el propietario minimiza el problema, documentar bien desde el primer dia cambia por
completo la conversacion. Te ayuda a reclamar humedad al casero con mas fuerza, te protege si la situacion
se alarga y, sobre todo, separa las opiniones de los hechos.

He visto conflictos enquistarse durante meses por una razén muy simple: nadie habia guardado fotos claras,
ni fechas, ni mensajes, ni un registro de cémo evoluciond la mancha. También he visto casos resolverse con
bastante rapidez cuando el inquilino presentd un dossier modesto pero sélido: imdgenes fechadas, videos,
mediciones ambientales razonables, parte médico si habia sintomas respiratorios y comunicaciones

enviadas por un canal que deja rastro. No hace falta montar un laboratorio. Hace falta método.

Lo primero: no toda humedad es igual, y eso importa mucho

Bajo la palabra “humedad” caben problemas muy distintos. A efectos practicos, suelen mezclarse tres
escenarios. El primero es la condensacion, tipica en viviendas frias, poco ventiladas o con puentes térmicos.
El segundo son las filtraciones, que llegan desde una cubierta, una terraza, la fachada o un piso superior. El
tercero son las fugas de tuberias, a veces lentas y traicioneras, a veces evidentes porque aparece una

mancha localizada cerca de un bafo, una cocina o una bajante.

Distinguirlos importa porque cambia tanto la solucidn como la discusién sobre quién paga la humedad en un
piso de alquiler. Si el problema nace de una averia estructural, una filtracién por fachada o una tuberia
defectuosa, la responsabilidad no se resuelve con “abre mas la ventana”. Si hay condensacién, el analisis es
mas fino. Puede influir el uso diario de la vivienda, si, pero también el estado del inmueble, el aislamiento, la
presencia de carpinterias antiguas, la temperatura interior que permite el sistema de calefaccion y hasta la

orientacion de la casa.

En la practica, un moho en piso de alquiler puede ser el sintoma visible de varios factores a la vez. Por eso
conviene evitar afirmaciones tajantes al principio. Decir "esto es culpa del edificio” sin pruebas puede
cerrarte puertas. Aceptar sin mas que “es por tu forma de vivir” también. Lo inteligente es documentar lo

que se ve y lo que se puede medir, y luego pedir una revisidn técnica.

El error mas comun cuando aparece moho en una vivienda alquilada

Muchos inquilinos limpian la pared, compran un spray antimoho, vuelven a pintar una pequefia zona y
esperan. Es comprensible. Nadie quiere vivir mirando una mancha fea. El problema es que, al borrar
demasiado pronto las huellas, también borran parte de la prueba. No digo que debas convivir con una pared
negra durante semanas. Digo que, antes de intervenir, conviene fotografiarla bien, grabar video, anotar

olores, tamano, textura y localizacion exacta.

Con el moho alquiler inquilino propietario suele entrar en terreno resbaladizo muy rdpido. El propietario

minimiza, el inquilino se siente desatendido y la conversacién se vuelve personal. Justo ahi, el expediente



visual y cronolégico marca la diferencia. Una mancha que “parecia poca cosa” en enero puede ocupar

medio armario en marzo. Si tienes imagenes comparables, nadie podré decir que exagerabas.

También merece atencidén el contexto. Un armario pegado a una pared exterior puede favorecer la aparicién
de moho por falta de circulacidn de aire, pero eso no convierte automaticamente al inquilino en responsable
del dafio. Si la pared esta helada, si hay gotitas en el interior de la ventana cada mafiana, si el yeso se
abomba o si la pintura salta, el patrén apunta a un problema de comportamiento del inmueble, no solo de
habitos.

Documentar moho alquiler: como hacerlo para que sirva de verdad

Aqui es donde conviene ser ordenado y constante. No hace falta lenguaje juridico. Hace falta que cualquier
tercero entienda qué pasd, cuando pasd y como evoluciond. Si algun dia necesitas reclamar formalmente,

ese trabajo previo vale oro.

e Haz fotos nitidas con referencia de tamafo, por ejemplo una regla, una moneda o una libreta. Repite
siempre desde el mismo angulo cada pocos dias.

e Graba videos cortos donde se vea la estancia completa, el punto concreto de la humedad vy, si existe,

condensacion en cristales, marcos o techos.

e Guarda un registro con fechas: cuando aparecid, cuando avisaste, qué respondio el propietario y si el

problema crecié o cambid de color, olor o textura.

e Conserva pruebas de uso razonable de la vivienda, como horarios de ventilacion habituales, uso de

extractor, calefaccién vy, silos tienes, datos de higrémetro y temperatura.

¢ Si hay ropa, muebles o colchones dafiados, fotografia el desperfecto y guarda tickets o estimaciones de

reposicion.

Ese ultimo punto suele olvidarse y luego pesa mucho. Los desperfectos por humedad alquiler no se limitan a
la pared. A veces se estropean zdécalos, libros, zapatos, textiles, muebles de madera o aparatos eléctricos.

Si no lo documentas desde el principio, recuperar ese perjuicio se vuelve mucho mas dificil.

Un detalle muy util es incluir panoramicas y primeros planos. La panordmica demuestra dénde ocurre el
problema dentro de la vivienda. El primer plano muestra su gravedad. Cuando ambos formatos se

acompafan de fecha, el relato queda mucho méas completo.

Qué mensajes enviar al propietario y como decirlo sin perder fuerza

Hay una diferencia enorme entre quejarse y notificar. Quejarse descarga tension. Notificar crea prueba. Si
sospechas que el casero va a restar importancia al asunto, no te quedes solo en una llamada. Después de
cualquier conversacién verbal, envia un mensaje o correo con resumen. Algo sencillo, concreto y educado

funciona mejor que un texto dramatico.

Por ejemplo, basta con indicar que el dia tal detectaste humedad en determinada pared, que adjuntas fotos,
que el problema afecta a salubridad o uso normal de la vivienda y que solicitas revision y reparacion en un
plazo razonable. Si ya aparecié moho en piso de alquiler, conviene mencionarlo expresamente. Si hay olor
persistente, también. Si un menor, una persona asmatica o alguien con alergias vive alli, ese dato es
relevante sin exagerarlo.

El tono importa mucho. Mantener la calma no significa ceder. Significa que tu mensaje serd mas util si acaba

leyéndose en una mediacién, una oficina de consumo o un juzgado. Frases como “te agradeceria que lo



revisaras esta semana” o “necesito una solucidn técnica, no solo una limpieza superficial” suelen ser mas

eficaces que entrar de inmediato en amenazas.

He visto propietarios cambiar de actitud cuando entendieron que el inquilino no estaba improvisando. No
porque temieran una guerra, sino porque vieron un relato ordenado. Cuando les llega un correo con fotos
fechadas, descripcion clara, dafios visibles y seguimiento, ya no estdn ante una opinidén. Estan ante un

problema.

Ventilacion, calefaccion y uso normal: por qué conviene cubrir ese
flanco

Uno de los argumentos mas repetidos en estos casos es el de la ventilacidon insuficiente. A veces se usa
como excusa automatica, pero también es cierto que un piso cerrado, frio y con mucha carga de vapor

puede empeorar la condensacion. Por eso conviene no regalar ese argumento.

Si ventilas a diario, dilo. Si usas extractor al cocinar o ducharte, indicalo. Si mantienes una temperatura
interior razonable cuando puedes, andtalo. Si el problema aparece incluso ventilando, esa observacion es
valiosa. Lo mismo si la humedad estd en una pared interior junto a una bajante, o si sale tras cada lluvia

fuerte. Son pistas que alejan la explicacion simplista de “el inquilino no abre las ventanas”.

Ahora bien, tampoco conviene caer en el extremo contrario. Hay pisos donde la vivienda tiene un
aislamiento muy pobre y, ademas, ciertos habitos agravan el problema. En esos casos, lo sensato es
demostrar buena fe. Puedes separar un armario unos centimetros de la pared, ventilar de forma cruzada
unos minutos por la mafana y evitar tender dentro si no hay otra ventilacion. Eso no soluciona una filtraciéon

seria, pero ayuda a mostrar que estas poniendo de tu parte mientras exiges que el propietario haga la suya.

Quién paga la humedad en un piso de alquiler: la respuesta real rara vez
cabe en una frase

La pregunta es logica y aparece siempre: quién paga la humedad en un piso de alquiler. La respuesta corta
es que depende del origen. Si el problema deriva de la habitabilidad del inmueble, una averia, filtracion o
defecto constructivo, normalmente corresponde al propietario asumir la reparacion necesaria para
conservar la vivienda en condiciones de uso. Si el dafio procede de un uso claramente negligente del

inquilino, el escenario cambia.

Lo delicado estd en la zona gris. La condensacion, por ejemplo, puede ser un campo de batalla porque
mezcla caracteristicas del edificio con habitos de uso. Un piso con ventanas antiguas, sin aislamiento y con
paredes muy frias puede generar condensacion incluso con una ventilacion aceptable. A la vez, secar ropa

dentro sin ventilacién, apagar siempre la calefaccién en pleno invierno y bloquear rejillas tampoco ayuda.

Por eso la documentacién es tan importante. No sustituye a un peritaje cuando hace falta, pero orienta
muchisimo. Si la pintura se descascarilla tras una lluvia, si la mancha coincide con una bajante, si el yeso
estd humedo al tacto en una zona concreta o si el vecino de arriba tuvo una fuga, la probabilidad de que se
trate de un defecto de conservacion crece. Si aparecen pequefios puntos negros en puentes térmicos,

esquinas frias y tras muebles pegados a fachada exterior, la conversacion técnica sera distinta.

En conflictos de moho alquiler inquilino propietario, la peor estrategia es discutir sobre principios sin

describir hechos. La mejor es presentar un cuadro completo y pedir una revision profesional.



Cuando la minimizacion se convierte en un problema mayor

No siempre el propietario niega la humedad de frente. A veces la minimiza de formas mas sutiles. Propone
pintar encima sin investigar. Promete enviar a alguien "la semana que viene" y pasan dos meses. Dice que
"eso lo tienen todas las casas viejas”. O envia a un operario que limpia la mancha pero no resuelve la causa.

Ahi es donde muchos inquilinos se agotan.

Vale la pena insistir en una idea: una limpieza cosmética no equivale a reparacion. Si el origen persiste, el
moho volvera. A veces incluso peor, porque al taparlo con pintura parece que el problema desaparecidé y se
pierde tiempo valioso. Cuando notes esa dindmica, vuelve al método. Nuevo correo, nuevas fotos, nueva

fecha, referencia a las comunicaciones anteriores y peticion concreta de inspeccion o solucidn técnica.

En viviendas donde hay nifios, personas mayores o problemas respiratorios, no conviene normalizar un
ambiente con moho. No hace falta dramatizar para tomarselo en serio. El olor persistente, la humedad
visible y la sensacion de pared fria o mojada no son una simple molestia estética. Afectan al confort, al

descanso y al uso normal de la casa.

Senales que conviene observar porque orientan mucho el origen

Hay pistas pequefias que ayudan mas de lo que parece. Una humedad que empeora con lluvia suele apuntar
a filtracion. Una que crece cerca de ducha, lavabo o cocina puede sugerir fuga. Un moho negro en esquinas
altas, detrds de muebles o alrededor de ventanas habla con frecuencia de condensacidén, aunque no
exclusivamente. Si al tocar la pared la notas blanda o abombada, eso ya no suena a mera falta de

ventilacion.

También importa la distribucién. Si el problema aparece en varias habitaciones exteriores, en techos junto a
fachada o en el perimetro de ventanas, la vivienda puede tener puentes térmicos severos. Si solo aparece
en un pafio muy localizado y con el yeso hinchado, la sospecha de filtracidén o tuberia gana fuerza. Si afecta
a la parte baja de la pared, conviene mirar si hay capilaridad, aunque en pisos altos es menos frecuente que
en bajos o plantas a pie de calle.

No hace falta que el inquilino sea técnico. Basta con describir lo que ve sin inventar diagndsticos rotundos.
“La mancha aumenta después de llover” es mejor que "“la fachada estd rota” “El moho reaparece dos
semanas después de limpiar"” es mejor que "esto es inhabitable” si aun no tienes informe. La precision

simple suele convencer mas que la exageracion.

Si necesitas escalar la reclamacion, hazlo con calmay con papel

Cuando el propietario no actua, toca subir un peldafio. El salto no tiene por qué ser agresivo. Muchas veces
basta con pasar del mensaje informal a una comunicaciéon mas formal y ordenada. Si el asunto continda, ya

valorards asesorarte segun tu caso.

e Reenvia toda la cadena anterior en un Unico correo o burofax, con fechas, fotos y una peticién clara de
inspeccion o reparacion.

e Solicita que la visita técnica deje constancia por escrito de la causa detectada y de la actuacion prevista.

e Sjhay dafios en tus bienes o afectaciéon de salud, incorpora esa documentacion sin adornos y pide
respuesta expresa.
e Busca orientacion en una oficina municipal de consumo, sindicato de inquilinos o profesional

especializado si el bloqueo persiste.



o Evita dejar de pagar o descontar importes por tu cuenta sin asesoramiento especifico, porque esa

decisiéon puede complicarte mas de lo que ayuda.

Este ultimo punto merece subrayado. La frustracion lleva a veces a tomar atajos que salen caros. Cada caso

tiene matices legales y contractuales, asi que actuar impulsivamente rara vez compensa.

Desperfectos por humedad alquiler: qué dainos personales suelen
olvidarse

Cuando pensamos en humedad en piso de alquiler, solemos mirar la pared y el techo. Pero el dafio colateral
puede ser muy molesto. La parte trasera de un armario hinchada, la ropa con olor rancio, zapatos con
manchas, libros ondulados, una cémoda deformada, un colchén afectado. Son pérdidas pequefias por
separado, pero juntas pueden suponer bastante dinero.

Aqui también gana quien mejor documenta. Fotografias del antes y después, ubicacién del mueble respecto
a la pared, fecha de compra si la conservas, ticket si existe, o al menos una estimacién razonable del valor.
No hace falta inflar cifras. De hecho, conviene lo contrario. Los importes mesurados, bien justificados,

suelen parecer mas creibles.

Un detalle practico que he recomendado muchas veces: si puedes mover muebles unos centimetros para
evitar mas dafio, hazlo después de documentar. Proteges tus cosas y, al mismo tiempo, demuestras que

actuas con diligencia. Esa actitud responsable ayuda mucho si luego tienes que reclamar.

Un caso muy tipico: "es condensacion”, pero nadie mira por qué

Hay una escena muy habitual en invierno. Ventanas con agua por dentro al amanecer, esquina del dormitorio
con puntitos negros, pared exterior helada al tacto, armario pegado y dormitorio orientado al norte. El
propietario dice que es condensacion y da por zanjado el asunto. A veces acierta a medias. Si, hay

condensacion. La cuestidon es por qué ese cuarto condensa tanto.

Quiza la vivienda tiene cerramientos muy antiguos. Quiza falta aislamiento en ese pafo. Quiza el puente
térmico de un pilar o de un encuentro de fachada es evidente. Quiza no hay ventilacién suficiente en el bafio
contiguo. O quiza el inquilino seca ropa dentro y apenas calienta la estancia, lo que empeora aiun mas el

problema. En ese tipo de casos, reducirlo todo a “abre la ventana” es una solucion pobre.

La buena noticia es que este tipo de conflicto mejora mucho cuando ambas partes salen del reproche. El
inquilino muestra habitos desperfectos contrato alquiler razonables y pruebas. El propietario acepta
revisar la envolvente, sellados, carpinterias o sistemas de extraccién. A veces la solucién es sencilla. Otras,

no tanto. Pero ya se estd tratando la causa y no solo la mancha.

Cuando conviene pedir una opinion técnica

No siempre hace falta, pero hay momentos en los que una mirada profesional ahorra semanas de discusion.
Si la humedad avanza rapido, si afecta a varias estancias, si reaparece tras supuestas reparaciones, si el
origen no esta claro o si hay dafios considerables, una valoracidn técnica puede ser decisiva. No hablo de

pedir grandes informes desde el minuto uno, sino de calibrar si el coste compensa el bloqueo existente.

En especial, cuando el propietario insiste en que todo se debe al uso de la vivienda y tu tienes indicios serios

de filtracion o defecto de conservacion, una opinion técnica independiente puede ordenar el debate. Incluso
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una visita breve con observaciones concretas sobre origen probable, nivel de humedad y actuaciones

necesarias ya cambia el tono del conflicto.

Mientras tanto, sigue haciendo algo muy sencillo y muy eficaz: actualiza el expediente. Fecha, foto,
mensaje, respuesta. Parece tedioso, pero funciona. He visto expedientes caseros, hechos con paciencia y

sentido comun, resultar mas convincentes que largas discusiones telefdnicas llenas de enfado.

La ventaja silenciosa de documentar bien desde el principio

Documentar no solo sirve para probar que existe humedad en piso de alquiler. Sirve para demostrar que
actuaste a tiempo, que avisaste, que colaboraste y que no dejaste crecer el problema por dejadez. Esa parte
pesa mucho. Si mas adelante surge la discusién sobre desperfectos por humedad alquiler o sobre si el

moho en piso de alquiler deriva de falta de mantenimiento, tu conducta previa contara.

Ademas, la documentacion ordenada tiene un efecto curioso y muy positivo: reduce la ansiedad. Cuando
sientes que el casero minimiza el problema, la sensacion de impotencia desgasta. Tener fotos, fechas vy
comunicaciones claras no seca la pared, claro, pero devuelve una parcela de control. Ya no dependes solo

de la memoria o de una conversacion que cada uno recuerda a su manera.

Si estds justo al inicio de este problema, quédate con una idea simple: humedad piso alquiler qué hacer no
empieza comprando pintura, ni discutiendo por WhatsApp, ni aceptando explicaciones rapidas. Empieza por
documentar. Desde ahi podras reclamar humedad al casero con mas fundamento, defender tus derechos
con serenidad vy, con suerte, conseguir que la solucién llegue antes de que una pequeiia mancha se

convierta en una batalla larga y muy desagradable.

Y si ya llevas semanas con ello, todavia estds a tiempo de enderezarlo. Ordena todo lo que tienes,
reconstruye fechas, haz nuevas fotos, resume por escrito y pide una actuacion concreta. A veces el giro no
llega con una amenaza, sino con un expediente claro y una peticién imposible de esquivar. Esa es la parte

menos vistosa del proceso, pero casi siempre es la mas util.



