
כדי להפוך חשיפה להכנסות, צריך להתאים את המסר, הפורמט וההצעה לשלב שבו הלקוח נמצא. יצירת תוכן שיווקי
לעסקים לא מתחילה בפוסט יפה או במודעה עם צבעים נכונים, אלא במיפוי מדויק של המשפך, מי עדיין לא מכיר אתכם,
מי כבר בודק חלופות, ומי צריך דחיפה אחרונה כדי להשאיר ליד או לבצע רכישה. כשמחברים בין תוכן, קריאייטיב ומדיה

בצורה נכונה, רואים ירידה בעלות לליד, שיפור באיכות הפניות, ועלייה עקבית בשיעור ההמרה.

עסקים בישראל נוטים לקפוץ ישר להצעת מחיר, הנחה או טופס לידים. זה עובד חלקית, ובדרך כלל יקר יותר ממה
שצריך. לקוח שנתקל במודעה ראשונה שלכם בגוגל, בפייסבוק או באינסטגרם מגיב אחרת לגמרי מלקוח שכבר ביקר

באתר פעמיים, ראה סרטון רילס, וקרא חוות דעת. לכן כל שלב במשפך דורש תוכן אחר, שפה אחרת ומדד הצלחה אחר.

איך בנוי משפך תוכן שמוביל מתודעה להמרה
משפך שיווקי טוב מחלק את הדרך של הלקוח לשלושה שלבים ברורים: חשיפה, שיקול, והמרה. בשלב החשיפה המטרה
היא להיתפס כרלוונטיים ולהיכנס לתודעה. בשלב השיקול הלקוח כבר משווה, בודק מחירים, קורא המלצות ומחפש

הוכחות. בשלב ההמרה הוא רוצה ודאות, מה בדיוק מקבלים, כמה זה עולה, למה לבחור בכם עכשיו.

הטעות הנפוצה היא להשתמש באותו קריאייטיב בכל הערוצים. מודעת וידאו קצרה שמתאימה לקידום ממומן בפייסבוק
או לפרסום ממומן בסטורי לא בהכרח תעבוד בקידום ממומן בגוגל, שם הכוונה של המשתמש ישירה יותר. גם קמפיין
לידים בגוגל וקמפיין לידים בפייסבוק לא נמדדים באותם פרמטרים. בגוגל בוחנים בדרך כלל התאמה לחיפוש, איכות דף

הנחיתה ועלות להמרה. בפייסבוק בוחנים את חוזק הוו, איכות הקריאייטיב והיכולת לעצור גלילה תוך שניות.

בפועל, עסק מקומי, למשל מרפאת שיניים בחיפה או סטודיו לעיצוב פנים בפתח תקווה, ירוויח יותר אם ייצור רצף: סרטון
מודעות קצר לחשיפה, תוכן השוואתי לשיקול, וטופס פנייה ממוקד להמרה. במקום לבקש פגישה כבר מהמפגש הראשון,

עדיף לייצר התקדמות טבעית.

יצירת תוכן שיווקי לעסקים בשלב החשיפה
בשלב העליון של המשפך לא מוכרים חזק מדי. מייצרים עניין, חדות והיכרות. כאן עובדים מצוין סרטונים קצרים, מודעות
רילס, קרוסלות עם בעיה נפוצה, ויזואל נקי עם הבטחה ברורה ותוכן שמבוסס על כאב מוכר. קידום ממומן באינסטגרם,
פרסום באינסטגרם לעסקים ופרסום ממומן ברילס מתאימים במיוחד למטרה הזאת, כי הם מאפשרים להכניס מותג חדש

לשיחה במהירות יחסית ובעלות התחלתית סבירה.

מה כן אומרים בשלב הזה? לא "השאירו פרטים עכשיו", אלא "הכירו את השיטה", "ראו איך זה נראה אצל לקוחות", "כך
תזהו טעות שעולה לכם כסף". התוכן צריך לעורר זיהוי. אם אתם משרד רואי חשבון, אפשר סרטון קצר על שלוש טעויות
שעסקים קטנים עושים מול מע"מ. אם אתם מתקיני מטבחים, אפשר להציג לפני ואחרי עם דגש על תכנון נכון. אם אתם

סוכנות נדל"ן, כדאי להמחיש מה באמת בודקים לפני קניית דירה להשקעה.

בשלב הזה המדד החשוב הוא לא רק קליקים. בודקים זמן צפייה, אחוז השלמת וידאו, מעורבות, עלות לאלף חשיפות,
ושיעור הקלקה שמרמז אם המסר עצר אנשים. ניהול קמפיינים ממומנים ללא ניתוח התנהגות בשלב החשיפה מייצר

הרבה רעש ומעט למידה אמיתית.

עסקים שמבצעים הפקת סרטוני פרסום או יצירת סרטונים לעסקים צריכים לזכור שהשניות הראשונות קובעות הכול.
בישראלי הממוצע אין סבלנות לפתיח ארוך. משפט פתיחה טוב יהיה חד, ספציפי, ולעיתים מעט פרובוקטיבי. לדוגמה:

"אם שילמתם יותר מ-4,000 ש"ח על דלת כניסה בלי לבדוק בידוד אקוסטי, כנראה פספסתם סעיף חשוב".

אסטרטגיית תוכן לרשתות חברתיות בשלב השיקול
כאן הקהל כבר מכיר אתכם ברמה בסיסית, ועכשיו הוא בודק אם אתם אמינים, מקצועיים ומתאימים לצורך שלו.
אסטרטגיית תוכן לרשתות חברתיות בשלב הזה צריכה להוכיח ולא רק לעניין. זה השלב לתוכן השוואתי, עדויות לקוחות,



פירוק התנגדויות, הדגמות תהליך, ושקיפות לגבי מחיר, לוחות זמנים ותוצאות אפשריות.

בפייסבוק ובאינסטגרם זה אומר לעבור מקריאייטיב רחב לתוכן עם עומק. ניהול קמפיינים בפייסבוק או ניהול קמפיינים
באינסטגרם ייראה כאן שונה לגמרי משלב החשיפה, עם קהלים חמים יותר, מסרים מדויקים יותר, ולפעמים גם קריאייטיב
פחות "מבריק" ויותר אינפורמטיבי. הרבה עסקים מופתעים לגלות שמודעה פשוטה עם לקוח אמיתי, צילום לא מפולש

מדי והסבר ברור, מייצרת יחס המרה טוב יותר מעיצוב נוצץ.

תוכן טוב לשלב השיקול כולל בדרך כלל:

הסבר קצר על השיטה או התהליך, בלי מונחים מסובכים.

מקרה בוחן אמיתי עם נתונים ריאליים, למשל ירידה של 18% בעלות לליד אחרי החלפת דף נחיתה וקריאייטיב.

תשובה ישירה להתנגדות נפוצה, כמו זמן אספקה, עלות, התאמה לעסקים קטנים או התחייבות.

הוכחה חברתית, חוות דעת, תצלום מפרויקט, או ציטוט לקוח אמין.

גם בפרסום ממומן חשוב לזכור שלא כל ליד הוא ליד טוב. אם מודעה מושכת הרבה פניות אבל רובן לא רלוונטיות, יש
בעיה במסר. לפעמים העלאת הרף בתוכן, למשל ציון מחיר התחלתי או דרישת מינימום, דווקא תשפר את התוצאה

העסקית.

קידום ממומן לעסקים בשלב ההמרה: מה גורם ללקוח להשאיר פרטים
השלב התחתון של המשפך דורש דיוק. כאן הלקוח רוצה להבין מה הוא מקבל, כמה מהר, ומה הסיכון שלו. קידום ממומן
לעסקים בשלב ההמרה לא נשען רק על טרגוט, אלא על בהירות. הצעה מעורפלת מפסידה גם אם המדיה מנוהלת מצוין.

דף נחיתה, טופס לידים, שיחת טלפון ומודעת חיפוש צריכים לדבר באותה שפה. אם אתם מנהלים קמפיין לידים בגוגל
עבור עורך דין, הכותרת בדף צריכה להמשיך את המודעה: תחום התמחות, אזור שירות, זמן תגובה, וסוג הבעיה שנפתרת.
אם זה קמפיין לידים בפייסבוק לקליניקה אסתטית, כדאי לציין למי הטיפול מתאים, מה טווח המחירים, והאם יש פגישת

התאמה.

יש כמה מרכיבים שחוזרים כמעט בכל דף או מודעה ממירים:

הצעה אחת ברורה, בלי כמה מסלולים מתחרים באותו מסך.1. 

הוכחה לאמינות, לקוחות, ניסיון, מספר סניפים או תוצאות מוכחות.2. 

הפחתת סיכון, פגישת ייעוץ, בדיקת התאמה, הצעת מחיר ללא התחייבות.3. 

קריאה לפעולה שמתאימה לשלב, שיחה, ווטסאפ, טופס קצר או הרשמה.4. 

בשלב הזה שיפור יחס המרה בקמפיינים משפיע דרמטית על הרווחיות. שינוי קטן כמו קיצור הטופס מחמישה שדות
לשלושה, או הוספת תשובה לשאלה "מה המחיר המשוער", יכול להוריד משמעותית את העלות להמרה. בישראל רואים

לא פעם פערים של 20% עד 40% בין דפי נחיתה דומים, רק בגלל ניסוח, סדר מידע או הוכחות אמון.

איך מחברים בין קידום ממומן בגוגל, פייסבוק ואינסטגרם
לא כל פלטפורמה ממלאת אותו תפקיד. קידום ממומן בגוגל פוגש ביקוש קיים. פרסום בגוגל לעסקים וניהול קמפיינים
בגוגל מתאימים במיוחד למי שמחפש פתרון עכשיו, כמו "אינסטלטור בחולון", "רואה חשבון לעוסק מורשה" או "ניקוי
ספות מחיר". לעומת זאת, קידום ממומן בפייסבוק ופרסום בפייסבוק לעסקים יודעים לייצר ביקוש, לחדד צורך, ולהניע

קהלים שלא חיפשו אקטיבית.

אינסטגרם חזק מאוד במותגים ויזואליים, טיפולים, אופנה, לייפסטייל, אוכל, עיצוב, אסתטיקה ונדל"ן. ניהול קמפיינים
באינסטגרם, במיוחד בשילוב סרטוני רילס לעסקים ופרסום ממומן בסטורי, עובד טוב כשהמוצר נראה טוב לעין והמסר

קצר. בגוגל, לעומת זאת, לעיתים דווקא טקסט מדויק ינצח וידאו מושקע.



הדרך החכמה היא לא לבחור ערוץ אחד "מנצח", אלא לתת לכל ערוץ משימה ברורה בתוך אסטרטגיית שיווק דיגיטלי.
אפשר להתחיל עם תנועת חיפוש חמה בגוגל, לחזק זכירות ומעורבות ברשתות, ואז להחזיר מתעניינים באמצעות

רימרקטינג בגוגל ובפייסבוק. כך יוצרים רצף ולא אוסף קמפיינים מנותקים.

קריאייטיב, עיצוב מודעות ופורמטים שעובדים לאורך המשפך
קריאייטיב לקמפיינים ממומנים הוא לא רק "רעיון יפה". זה החיבור בין מסר, ויזואל, קהל ויעד. עיצוב מודעות לפייסבוק
ולאינסטגרם צריך להתחשב בגודל המסך, במהירות גלילה ובכך שרוב המשתמשים צופים ללא סאונד. עיצוב גרפיקה
לפרסום ממומן צריך לעזור להבין מיד מה ההצעה, למי היא מתאימה, פרסום ממומן במנועי בינה מלאכותית ולמה לעצור.

מהניסיון בשוק הישראלי, שלושה פורמטים חוזרים ומספקים תוצאות טובות:

וידאו קצר עם פנים אנושיות ודיבור ישיר למצלמה, מתאים לשלב חשיפה ושיקול.

קרוסלה השוואתית עם בעיה, פתרון והוכחה, מתאימה במיוחד לשלב שיקול.

מודעת חיפוש או דף נחיתה עם מסר ממוקד מאוד, מתאימים לשלב ההמרה.

לא תמיד צריך הפקה יקרה. יש תחומים שבהם צילום אותנטי מהטלפון מבצע עבודה טובה יותר. מנגד, כשמדובר במותג
פרימיום, נדל"ן יוקרתי או השקה רחבה, הפקת סרטוני פרסום מקצועית יכולה להעלות את תפיסת הערך ולשפר

משמעותית את הביצועים. ההחלטה תלויה במוצר, בקהל ובמחזור המכירה.

עלות פרסום בגוגל ובפייסבוק, ומה באמת משפיע עליה
אחת השאלות הקבועות של בעלי עסקים היא כמה זה עולה. התשובה הנכונה היא שעלות פרסום בגוגל ועלות פרסום
בפייסבוק תלויות בתחרות, באיכות הקריאייטיב, בדף הנחיתה, בקהל, בעונה, ובשאלה אם אתם מנסים למכור מיד או

לחמם קהל לאורך זמן. באותו תחום, פערי עלות יכולים להיות גדולים מאוד בין עסק לעסק.

שלב במשפך ערוץ נפוץ מטרת התוכן מדד מרכזי חשיפה פייסבוק, אינסטגרם, רילס, סטורי זכירות, עניין, זיהוי בעיה
צפיות, מעורבות, עלות לאלף חשיפות שיקול פייסבוק, אינסטגרם, רימרקטינג בניית אמון והסרת התנגדויות זמן צפייה,

הקלקות איכותיות, ביקורים חוזרים המרה חיפוש בגוגל, קמפייני לידים, דפי נחיתה פנייה, שיחה, רכישה עלות לליד, שיעור
המרה, איכות הליד

בשוק הישראלי אפשר לראות תחומים שבהם קליק בגוגל עולה שקלים בודדים, ולעומתם תחומים תחרותיים כמו
משפטים, ביטוח או טיפולים מסוימים שבהם העלות מזנקת. אבל מחיר הקליק הוא רק חלק מהסיפור. אם ניהול
קמפיינים PPC מביא קליקים יקרים אך מדויקים, ושיעור הסגירה גבוה, הוא עשוי להיות רווחי יותר מקמפיין זול שמביא

הרבה פניות חלשות.

לכן, כשבוחנים תקציב, לא שואלים רק "כמה עולה לפרסם", אלא "כמה עולה לייצר לקוח מתאים". זה הבדל קריטי.

רימרקטינג, מדידה ושיפור יחס המרה בקמפיינים
רימרקטינג בגוגל ובפייסבוק הוא אחד הכלים היעילים ביותר לחיבור בין שלבי המשפך. הוא מאפשר להציג מסר חדש
למי שכבר צפה בסרטון, ביקר בדף שירות, פתח טופס ולא שלח, או קרא עמוד מחירים. במקום להמשיך לדבר אליו כאילו

הוא פוגש אתכם לראשונה, אתם מקדמים אותו שלב אחד קדימה.

כאן חשוב לבנות רצף מסרים. מי שראה 50% מסרטון יכול לקבל מודעת עדות לקוח. מי שביקר בעמוד מחירים יכול לקבל
מודעה עם תשובה להתנגדות סביב עלות. מי שהתחיל טופס ולא השלים, יכול לראות הצעה לפגישה קצרה או לשיחה

בוואטסאפ. זו לא מניפולציה, אלא התאמת מידע לשלב הבשלות.

כדי למדוד נכון, צריך לעקוב אחרי כמה נקודות ולא רק אחרי מספר הלידים:

איכות הפנייה בפועל, כמה לידים עונים לטלפון וכמה רלוונטיים.

https://velolinx.co.il/paid-advertising/


יחס בין ערוץ הפרסום לבין סגירה, לא רק בין ערוץ לבין טופס.

ביצועי קריאייטיב שונים לפי שלב, ולא לפי ממוצע כולל.

שיפור יחס המרה בקמפיינים קורה לרוב בזכות סדרת תיקונים קטנים: כותרת ברורה יותר, טופס קצר יותר, מהירות
טעינה טובה יותר, מסר מותאם למובייל, ועדות לקוח במקום הנכון. עסק שמבצע אופטימיזציה שבועית רואה בדרך כלל

שיפור מצטבר בתוך חודש עד שלושה חודשים, גם בלי להעלות תקציב.

שאלות נפוצות

איך יודעים איזה תוכן מתאים לכל שלב במשפך?

בודקים את רמת ההיכרות והכוונה של הקהל. אם הקהל לא מכיר אתכם, משתמשים בתוכן קצר שמייצר עניין וזיהוי. אם
הוא כבר ביקר באתר או צפה בכמה תכנים, עוברים להוכחות, השוואות ותשובות להתנגדויות. אם הוא חיפש פתרון

ספציפי או נכנס לעמוד מחירים, מציגים הצעה ברורה עם קריאה לפעולה.

האם עדיף להתחיל עם פרסום בגוגל לעסקים או עם פייסבוק ואינסטגרם?

אם יש כבר ביקוש פעיל למוצר או לשירות, גוגל לרוב יהיה הצעד הראשון כי הוא תופס אנשים עם כוונה גבוהה. אם צריך
לייצר מודעות, לחנך שוק או להציג מוצר ויזואלי, פייסבוק ואינסטגרם יכולים להניע תהליך טוב יותר. בהרבה מקרים

השילוב בין הערוצים נותן תוצאה חזקה יותר מערוץ בודד.

מה עדיף, טופס לידים או הפניה לוואטסאפ?

זה תלוי בסוג העסק ובמורכבות ההחלטה. טופס מתאים כשצריך לסנן פניות ולאסוף מידע בסיסי. וואטסאפ מתאים
כשהלקוח רוצה תגובה מהירה או כשהשירות אישי ודורש שיחה קצרה. חשוב לבדוק לא רק כמה פניות מתקבלות, אלא

כמה מהן נסגרות בפועל.

כמה זמן לוקח לראות תוצאות מקמפיין תוכן לפי משפך?

בשלב ההמרה אפשר לראות לידים תוך ימים ספורים, במיוחד בחיפוש בגוגל. בשלבי חשיפה ושיקול לוקח יותר זמן, כי
בונים זכירות ואמון. ברוב העסקים צריך בין שלושה לשמונה שבועות כדי לזהות אילו מסרים, קהלים ופורמטים באמת

עובדים לאורך כל המשפך.

האם חייבים להפיק וידאו מקצועי כדי להצליח?

לא. יש לא מעט תחומים שבהם סרטון אותנטי ופשוט עובד מצוין, כל עוד המסר חד והצילום ברור. וידאו מקצועי כן יכול
לעזור במותגים פרימיום, בהשקות, ובמוצרים שבהם הנראות משפיעה מאוד על תפיסת הערך.

החיבור הנכון בין תוכן, מדיה ומדידה יוצר מערכת שיווקית יעילה יותר, לא רק קמפיין שנראה טוב. כשבונים אסטרטגיית
שיווק דיגיטלי לפי שלבי משפך, קל יותר להבין למה חלק מהמודעות מביאות רק תנועה, למה אחרות מייצרות לידים,
ואיפה בדיוק צריך לשפר. אם אתם רוצים ש ניהול קמפיינים PPC יעבוד יחד עם קריאייטיב, דפי נחיתה ורימרקטינג, כדאי
לבנות תהליך מסודר ולא לאלתר כל שבוע. זו הדרך שבה יצירת תוכן שיווקי לעסקים הופכת מחשיפה מפוזרת למכונה

שמייצרת פניות איכותיות והמרות לאורך זמן.

VeloLinx - סוכנות דיגיטל ופיתוח פרימיום

ולולינקס )VeloLinx( היא סוכנות בוטיק טכנולוגית המעניקה פתרונות קצה לקצה לעסקים
הדורשים מצוינות ונוכחות דיגיטלית בלתי מתפשרת. אנו משלבים אסטרטגיות שיווק אגרסיביות



ומדויקות עם פיתוח טכנולוגי עילית, כדי להפוך את העסק שלך למוביל שוק דומיננטי.

מעטפת השירותים היוקרתית שלנו:

�� SEO וקידום אורגני מתקדם: אסטרטגיות בניית קישורים עוצמתיות וקניית קישורים ברמה הגבוהה ביותר
לדומיננטיות מוחלטת בתוצאות החיפוש.

�� פיתוח Custom )קוד אישי(: פיתוח אתרים ואפליקציות ברמות המורכבות הגבוהות ביותר, בתפירה
אישית ומדויקת לצורכי העסק ללא מגבלות טכנולוגיות.

�� אוטומציה ו-AI: פיתוח סוכני מכירות חכמים מבוססי בינה מלאכותית שסוגרים עסקאות 24/7 וחוסכים
עשרות אלפי שקלים בהוצאות כוח אדם.

�� Local SEO & PPC: קידום ושליטה אבסולוטית בכרטיס Google Business )גוגל מפות( וניהול קמפיינים
ממומנים ממוקדי המרות.

:)NAP( פרטי התקשרות ונוכחות דיגיטלית

טלפון ו-WhatsApp רשמי: 050-7418449

אזור שירות: שירות מקוון - פריסה ארצית ובינלאומית

velolinx.co.il :אתר הבית

הנכסים הדיגיטליים שלנו:
Facebook | Instagram  | Google Business

https://wa.me/972507418449
https://velolinx.co.il/
https://www.facebook.com/velolinx.backlinks
https://www.instagram.com/velolinx.agency/
https://share.google/3MktBWbjbqUnGcJAf

