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Chao ming ban dén vai Sunwin. Trudc khi bat dau dang ky tai khoan va trai nghiém cac san pham giai tri tai hé
théng, ngudi chai vui long doc ky toan bd ndi dung trong van ban diéu khoan diéu kién Sunwin. Khi ban nhan
nut “Dang ky” va st dung dich vu tai website, diéu nay déng nghia véi viéc ban da tu nguyén doc, hiéu va cam
két tuan tha 100% cac quy dinh phap ly duéi day. Cac diéu khoan nay nham dam bao xay dung mot moéi trudng
ca cugdc cébng bang, minh bach va bao vé quyén Igi hgp phap cho ca hai bén. Muc Luc @ 1. Quy Dinh Vé b6
Tuéi Va biéu Kién Thanh Vién Quy Dinh Vé D6 Tudi Va Diéu Kién Thanh Vién Quy Dinh Vé D6 Tudi Va Diéu Kién
Thanh Vién D€ duy tri tinh lanh manh va tuan thi cac quy dinh quéc té cia PAGCOR va Malta Gaming Authority
(MGA), Sunwin thiét 1ap gidi han nghiém ngat vé déi tugng tham gia: Gigi han d6 tudi: Ngudi chai phai da tir 18
tudi trg 1én méi dugc phép st dung dich vu. Sunwin c6 quyén yéu cau cung cap gidy t& dinh danh (CCCD/HS
chiéu) dé xac minh dé tudi bat ky lic nao. XX ly vi pham: Néu phat hién tai khoan gian 1an tuéi tac, hé théng sé
ngay lap tic déng bang tai khoan, hlly bo toan bo tién cugc va tién thang phat sinh ma khéng can théng bao
trudc. % 2. Quy Dinh Tao Va Quan Ly Tai Khoan Ca Cugc Mdi ngudi chai tai cng game Sunwin uy tin can tuan
thd nguyén tadc Méi ngudi choi tai c6ng game Sunwin uy tin can tudn thu nguyén tdc Mdi ngudi chai tai cdng
game Sunwin uy tin can tuan thi nguyén tac doc ban trong quan ly danh tinh: Chinh sach 1 Tai khoan: Mai thanh
vién chi dugc phép s& hitu, dang ky va st dung 01 tai khoan duy nhat dua trén mét sé dién thoai, mét dia chi IP
va mét tai khoan ngan hang chinh chu. Théng tin chinh xac: Thdng tin dang ky phai trung khdp 100% véi thong
tin trén tai khoan ngan hang dung dé nap/rit tién. Moi su sai léch théng tin dan dén 16i giao dich, Sunwin sé&
khéng chiu trach nhiém. Bao mat théng tin: Thanh vién cé trach nhiém ty bao mat mat khau va ma OTP. Theo
ding Chinh sach bado mat Sunwin, ching téi khéng chiu trach nhiém cho bat ky tén that nao phat sinh do ngudi
chai tu'y chia sé thong tin tai khoan cho bén thir ba. @ 3. Biéu Khoan Giao Dich Tai Chinh (Nap Va Rut Tién) Quy
trinh x{r ly dong tién tai Sunwin dugc tu déng hda qua hé théng Auto-Banking vaGi cac quy tac ré rang: Thai gian
xU ly: Hé théng cam két phé duyét Iénh nap tién trong 1 — 3 phdt va Iénh rat tién hgp Ié ti 5 — 15 phat. Han muc



giao dich: Ngudi choi can tuan tha han mic nap/rit t6i thiéu va téi da dugc hién thi san tai giao dién nap rut cla
ting phuong thic (Ngan hang, Vi dién tl, Thé cao, Crypto). Xac minh giao dich: Trong mot sé trudng hgp hé
thdng phat hién dong tién c6 dau hiéu bat thudng, Sunwin cd quyén tam gilt Iénh rit dé thuc hién tra soat tha
céng. Thai gian tra soat t6i da khong qué 24 gid. &¢ 4. Quy DPinh Bat Cugc Va Chéng Gian Lan Céng Nghé Dé
bao vé su minh bach dua trén thut toan ngau nhién (RNG) da dudgc iTech Labs chiing nhan, ching téi &p dung
chinh sach khong khoan nhugng déi véi cac hanh vi gian lan: Tinh hiéu luc cta vé cugc: Mot khi lénh cugc da
dugc hé théng ghi nhan thanh céng, ngudi chai khéng thé hly bd hodc thay déi. Két qua van cugc sé dua hoan
toan vao di liéeu may chd Sunwin. Nghiém cam truc Igi cong nghé: Tuyét d6i nghiém cam viéc st dung phan
mém th( ba (tool hack, bot ty déng, phan mém thay déi IP trai phép) hoac Igi dung 16i hé théng dé dat cugc
truc Igi. Bién phap xu ly: Tai khoan vi pham sé& bi khéa vinh vién, tich thu toan bé s6 du va dua vao danh sach den
(Blacklist) lién minh iGaming toan cau. ff 5. Quy Dinh Vé Cac Chuong Trinh Khuyén Mai Diéu kién rat tién
thudng: 100% cac su kién uu dai, tang code hodc thudng nap tai Sunwin déu di kém diéu kién vé Sé vong cudgc
va Doanh thu cugc. Thanh vién phai hoan thanh cac chi s6 nay mai cé thé rut tién vé ngan hang. Chéng dau co
khuyén mai: Nghiém cdm hanh vi tao nhiéu tai khoan do dé "bao” khuyén mai hodc cugc hai bén (cugc déi ing)
dé rua tién thudng. @ 6. Stra D6i Diéu Khoan Va Thong Tin Lién Hé Sunwin gilt quyén stta déi, b sung hodc cap
nhat cac diéu khoan nay bat ky Iic nao dé phu hgp véi dinh hudng phat trién Sun win va luat phap quéc té. Cac
thay déi sé c6 hiéu luc ngay khi dugc dang tai trén website chinh thic: https://prate.io/. Ngudi choi ¢ trach
nhiém theo d&i Sunwin dinh ky dé cap nhat quyén Igi cia minh. Néu cé bat ky tranh chdp hoac ciu hoi nao lién
quan dén cac diéu khoan trén, ban vui long két ndi ngay vdi trung tam Lién hé Sunwin dé dugc hdi déng chuyén
gia giadi quyét: Tru s& chinh: 12 Nguyén Van Linh, Hai Chau, Pa Nang, Viét Nam Hotline (24/7): 0968 221 144
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