Cuando la humedad aparece en una sola pared, ya incomoda. Cuando salta de un dormitorio al pasillo, del
saldn al armario, y ademds empieza a oler a cerrado incluso después de ventilar, la situaciéon cambia por
completo. Ahi ya no hablamos de una mancha aislada ni de un pequefio descuido doméstico. Hablamos de
un problema que puede afectar al uso normal de la vivienda, a la ropa, a los muebles y, en algunos casos, a

la salud respiratoria de quien vive dentro.

En un alquiler, ese matiz importa mucho. No es lo mismo un espejo empafiado por duchas largas que una
esquina negra en tres habitaciones distintas. Tampoco es lo mismo una condensacién puntual en enero que
un techo con pintura abombada, yeso himedo y moho en piso de alquiler que reaparece aungue se limpie.
Si el problema se extiende por varias estancias, documentarlo bien deja de ser una mania ordenada y se
convierte en la mejor herramienta para reclamar con fundamento, protegerte y evitar una discusiéon estéril

sobre si la culpa es del inquilino o del propietario.

He visto muchos conflictos estancarse por un detalle sencillo: la humedad existia, si, pero estaba mal
documentada. Fotos borrosas, mensajes sueltos, fechas imprecisas, ninguna referencia al alcance real del
dafo. Luego llega la respuesta cldsica: “eso serd por no ventilar” o “nunca me habias dicho que también
estaba en la otra habitacidon”. Cuando eso ocurre, la conversacion se vuelve menos técnica y mds emocional,
que es justo lo que conviene evitar.

Cuando la humedad deja de ser una incidencia menor

Una humedad en piso de alquiler que afecta varias habitaciones suele apuntar a algo mas serio que un
problema de habitos cotidianos. Puede haber filtraciones desde fachada, cubiertas, tuberias empotradas,
puentes térmicos fuertes o deficiencias estructurales de aislamiento. También puede existir condensacion,
por supuesto, pero cuando el patron se repite en distintos puntos y especialmente en paredes frias, techos

o rincones que dan al exterior, lo razonable es no simplificar.

Esto no significa que el inquilino nunca tenga parte en el escenario. Hay viviendas donde tender ropa dentro,
no usar extractor y mantener ventanas siempre cerradas empeora muchisimo el ambiente. Pero una cosa es
contribuir a agravar el problema y otra muy distinta ser el origen exclusivo. Ese matiz es central cuando

surge la pregunta de quién paga la humedad en un piso de alquiler.

La clave estd en demostrar dos cosas. La primera, que el problema existe de forma objetiva y no es una
apreciacion exagerada. La segunda, que su extensidon y su persistencia apuntan a una causa que merece
revision técnica. Cuanto mejor quede recogido eso desde el principio, mas facil sera reclamar humedad al
casero con seriedad y sin entrar en un intercambio infinito de opiniones.

Lo primero: no te limites a hacer fotos bonitas

Mucha gente reacciona igual al ver moho o pintura levantada: saca el movil, hace dos fotos y las envia por
WhatsApp. Algo ayuda, claro, pero en un conflicto real eso suele quedarse corto. Documentar bien no es

acumular imagenes, es construir una secuencia clara de hechos.

Conviene que cada habitacién tenga su propio pequefio registro. No hace falta convertir el piso en un
expediente pericial desde el minuto uno, pero si dejar constancia de dénde estd la mancha, cuanto ocupa,
desde cuando la ves y cdmo evoluciona. Si una esquina del dormitorio tenia una marca de diez centimetros
y tres semanas después mide medio metro y ya afecta al rodapié, ese cambio importa. Si el salén presenta



olor fuerte pero todavia no hay moho visible, desperfectos por humedad alquiler también importa. A

veces el olor antecede al dafio visual.

Un truco sencillo y muy Uutil es incorporar referencias de tamafio en las fotos. Un metro, una regla, una
libreta o incluso una hoja A4 sirven para que luego no se discuta si aquello era "una pequefia marca” o una
superficie amplia. También merece la pena repetir las fotografias desde el mismo angulo cada pocos dias.

Cuando comparas imagenes tomadas en el mismo punto, la evolucidn salta a la vista.

Otro detalle practico, que casi siempre marca diferencia, es registrar la habitacion completa ademas del
dafio en primer plano. La foto cercana ensefa el desperfecto, pero la toma abierta sitla el problema en el
contexto real de la estancia. Si se aprecia que la pared da a fachada, que no hay muebles pegados o que la

zona esta bien ventilada, mejor todavia.

Como documentar moho alquiler cuando ya afecta a varias estancias

Cuando el problema se extiende, el orden se vuelve tu mejor aliado. Lo mas eficaz es tratar cada habitacion
como una pieza dentro de un mismo caso. En vez de mandar mensajes cadticos del tipo “también ha salido

algo en el cuarto”, te interesa poder mostrar una imagen completa.
Puedes empezar con un registro basico como este:

1. Fecha en que detectaste la primera sefial en cada habitacion

2. Tipo de dafio visible, por ejemplo mancha, pintura abombada, olor, moho, condensacidén o yeso

deshecho

3. Ubicacién exacta, como pared norte del dormitorio, techo junto a ventana o armario empotrado del

pasillo
4. Evolucion en dias o semanas

5. Efectos précticos, como ropa hiumeda, muebles afectados, imposibilidad de usar una zona o necesidad

constante de limpiar

Ese esquema, aunque simple, evita dos errores muy comunes. El primero, mezclar todas las incidencias
como si fueran una sola mancha grande. El segundo, perder la cronologia. En cuestiones de humedad, la
cronologia es oro. Ayuda a ver si el problema coincide con lluvias, con el uso de calefaccion, con la aparicion

de una fuga o con trabajos recientes en el edificio.

Si quieres llevarlo un paso mas alld, afiade videos cortos. Un video mostrando el recorrido desde el pasillo
hasta dos o tres habitaciones afectadas transmite algo que una foto aislada no consigue: que no se trata de
un punto anecddtico, sino de un deterioro repartido por la vivienda. He visto casos donde una grabacién de

treinta segundos resolvié en una tarde lo que llevaba semanas discutiéndose por mensajes.

El valor de una cronologia tranquila y muy clara

La mayoria de los problemas entre arrendador e inquilino no se complican por mala fe pura, sino por
desorden. Uno recuerda una fecha, otro otra distinta. Uno cree que avisé “hace muchisimo” otro dice que se

enterd "hace unos dias". Para evitar esa niebla, conviene montar una cronologia desde el primer aviso.

No hace falta un lenguaje juridico. Basta con algo claro y verificable. Por ejemplo: “El 5 de noviembre
detecté una mancha en el dormitorio principal”. “El 12 de noviembre aparecid olor y humedad en el saldn,

junto a la ventana”. “El 19 de noviembre se observé moho en la pared del segundo dormitorio”. “El 20 de
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noviembre envié aviso por WhatsApp con fotos” "El 27 de noviembre la mancha habia aumentado y

afectaba al rodapié”.

Cuando el problema afecta varias habitaciones, esta linea temporal tiene una funcién muy concreta. Ayuda a
demostrar que el piso no presenta un episodio puntual y aislado, sino una propagacion o persistencia. Eso
cambia bastante la conversacion sobre desperfectos por humedad alquiler, porque permite defender que la

vivienda necesita intervencion real, no solo una limpieza superficial o una mano de pintura.

Qué conviene guardar ademas de fotos

La documentacién fuerte no se apoya solo en imagenes. Hay otros elementos que a menudo resultan
decisivos y que casi nadie guarda al principio. Me refiero a mensajes, correos, partes de incidencia,
respuestas del propietario o de la agencia, presupuestos de reparacion si los hubiera, y cualquier

comunicacion donde se hable del problema.

Si avisas por teléfono y la conversacién queda en el aire, después es facil que se discuta el contenido. moho
alquiler riesgos salud Si avisas por mensaje escrito, ya existe constancia. Y si ademas, tras una llamada,
envias un resumen breve por escrito, mejor aun. Algo como: “Tal como hemos hablado hoy, ademas del
dormitorio, ya hay humedad visible en saldn y pasillo. Adjunto fotos de las tres zonas" Corto, amable y

preciso.

También ayudan mucho las pruebas indirectas del impacto cotidiano. Si has tenido que apartar un mueble
porque la pared estaba mojada, saca una foto. Si la ropa del armario huele a humedad o aparecen puntitos
negros en la parte trasera de un cabecero, documenta eso también. No porque sustituya la causa técnica,

sino porque ensefa el alcance real del perjuicio.

En casos de moho alquiler inquilino propietario, muchas discusiones giran en torno a la gravedad. El duefio
minimiza, el inquilino dramatiza, y al final nadie aterriza los hechos. Por eso funcionan tan bien las pruebas

concretas del dia a dia. Son dificiles de discutir y no requieren adornos.

Como comunicarlo al casero sin sonar agresivo ni ambiguo

Hay una forma de reclamar que abre puertas, y otra que las cierra en diez segundos. Lo ideal es combinar

educacion con precision. Ni mensajes blandos que no piden nada, ni textos incendiarios a la primera.

Lo que mejor funciona suele incluir cuatro piezas: descripcion del problema, extension del dafo, fecha
desde la que existe y peticién concreta de revision o reparacién. Si hay varias habitaciones afectadas, dilo

expresamente. No des por hecho que el propietario entenderd el alcance a partir de dos fotos.

Un mensaje Util podria sonar asi, en tono natural: “Hola, desde hace unas semanas ha aparecido humedad
en varias habitaciones del piso. Empezé en el dormitorio principal y ahora también hay manchas y olor en el
saldn y en el segundo dormitorio. Te envio fotos con fecha para que puedas verlo. Te agradeceria que se

revise cuanto antes porque el problema esta avanzando”.

Eso ya es una base sensata para reclamar humedad al casero. Si no hay respuesta o la respuesta es
insuficiente, conviene pasar a un medio mas formal, como correo electrénico o burofax si la situacion

escala. No hace falta dramatizar desde el principio, pero si dejar constancia ordenada.

El punto delicado: quién paga la humedad en un piso de alquiler
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Aqui conviene ser realista y fino. No existe una respuesta magica valida para todos los casos. Depende de la
causa. Si la humedad deriva de un problema estructural, una filtracion de fachada, una averia en
instalaciones internas del inmueble o una deficiencia que no corresponde al uso ordinario del inquilino, lo
normal es que la reparacion recaiga en la propiedad. Si, por el contrario, se trata de un dafio generado

exclusivamente por un uso inadecuado y mantenido, la discusion puede cambiar.

El problema es que muchas veces la causa no es obvia a simple vista. Un casero puede afirmar que es
condensacién por ventilacion insuficiente. El inquilino puede insistir en que ventila a diario y que aun asi el
moho aparece en tres cuartos. Ahi, mds que discutir en abstracto, lo inteligente es apoyar la posiciéon con
hechos: ubicacidon de las manchas, repeticion del patron, presencia en paredes exteriores, deterioro del

yeso, humedad incluso en periodos sin actividad intensa en la vivienda, o coincidencia con lluvias fuertes.

En experiencia practica, cuando la humedad en piso de alquiler afecta varias habitaciones, las posibilidades
de que exista un problema del inmueble aumentan bastante. No siempre, pero si con frecuencia. Y cuanto

mejor documentado esté el alcance, mas dificil serd reducir todo a “abre mds la ventana”.

Cuando conviene pedir una visita técnica

Hay momentos en los que la simple comunicacion entre partes ya no basta. Si pasan dias o semanas y el
problema sigue avanzando, o si el propietario lo minimiza sin revisar nada, vale la pena insistir en una visita
técnica. En ocasiones serda un fontanero, otras un técnico de mantenimiento, otras un profesional de

humedades. Lo importante es que alguien vea el conjunto, no solo una esquina.

Si acude un profesional, intenta que su visita quede reflejada por escrito, aunque sea con un parte simple o
un mensaje de confirmacion. Si comenta verbalmente que puede venir de fachada, de cubierta o de una
bajante, andtalo para tu registro personal con fecha. No sustituye un informe pericial, pero ayuda a
reconstruir lo ocurrido.

Eso si, conviene evitar un error muy frecuente: limpiar o repintar antes de la inspeccién si eso borra la
prueba visible. Puedes sanear superficialmente una zona por salud o por olor, claro, pero procura
fotografiarla bien antes. He visto paredes recién tratadas con lejia que, a efectos de discusidn,
"desaparecen” del relato. Luego el propietario llega, ve menos dafio del esperado, y resta importancia a
todo.

El caso del moho, que siempre merece atencion rapida

El moho en piso de alquiler tiene una carga especial porque no solo estropea superficies. También puede
afectar la comodidad y, en personas sensibles, empeorar alergias, asma o molestias respiratorias. No hace
falta alarmar para tomarselo en serio. Si el moho aparece en varias habitaciones, el piso estd pidiendo
intervencion.

Documentar moho alquiler exige fijarse en cosas muy concretas: coloracion, extensién, velocidad de
reaparicion después de limpiar, y si afecta a paredes, techos, marcos de ventana, armarios o textiles. Un
moho que regresa a los pocos dias pese a ventilar y limpiar ya esta diciendo algo importante. No siempre

resuelve el caso por si solo, pero si refuerza la necesidad de investigar la causa.



Ademads, cuando hay varias estancias implicadas, merece la pena indicar cudles se usan para dormir o
guardar ropa. No es lo mismo una zona de trastero que un dormitorio infantil o un armario principal. Ese

contexto da dimensién real al problema sin necesidad de exagerar.

Qué hacer si te responden que todo es culpa de la ventilacion

Esta es, quiza, la respuesta mds comun. A veces con razén, otras como recurso automatico. Lo ideal no es

negarla de plano, sino desmontarla con observaciones concretas si no encaja con lo que ves.

Si ventilar forma parte de tu rutina, indicalo. Si usas extractor, dilo. Si no secas ropa dentro o solo lo haces
de forma puntual, también. Si las manchas aparecen en paredes concretas y no en las zonas donde se
concentra mas vapor, eso también cuenta. Y si la humedad aparecid incluso antes de la temporada mas fria,
mejor aun como dato.

No se trata de ganar una discusién de opiniones, sino de desplazarla al terreno de los hechos. Cuando un
propietario recibe solo quejas genéricas, es facil que responda con explicaciones genéricas. Cuando recibe
un mensaje bien armado, con fechas, varias estancias afectadas y evidencia visual consistente, la
conversacién cambia.

Errores que debilitan una reclamacion y conviene evitar

Hay fallos pequefios que luego pesan mucho. Uno es avisar tarde, esperando a ver si “se pasa solo". Otro,
mandar veinte mensajes dispersos y ninguna sintesis clara. También perjudica no mencionar que hay varias
habitaciones afectadas, porque eso reduce artificialmente la gravedad. Y, por supuesto, hacer reparaciones

improvisadas que oculten la evolucién sin haberla documentado antes.
Estos son los errores que mas suelo ver:

1. Comunicar el problema solo de palabra y no dejar rastro escrito

2. Enviar fotos sin fecha ni contexto de habitacion

3. Mezclar humedad, olores y moho sin explicar dénde estd cada cosa
4. Esperar demasiado antes de reclamar, aunque el dafio avance

5. Aceptar explicaciones genéricas sin pedir revisién del conjunto



Evitar esos tropiezos no garantiza una solucién inmediata, pero si mejora mucho tu posicién. Y en un
alquiler, esa posicidn importa tanto para la reparacién como para cualquier discusion futura sobre

responsabilidad o estado de la vivienda.

Si el problema sigue creciendo, tu relato tiene que crecer mejor que la
mancha

Parece una frase curiosa, pero funciona. La humedad avanza por paredes; tU necesitas que avance tu
documentacién. Cada nueva sefial deberia quedar integrada en un relato claro y verificable. No basta con

decir "va a peor”. Hay que poder ensefiar cémo, dénde y desde cuando.

Cuando se hace bien, incluso un propietario inicialmente escéptico suele moverse. Porque deja de recibir
una sensacion y empieza a ver un expediente doméstico muy razonable: fotos comparadas, mensajes
ordenados, fechas, varias estancias afectadas y una peticidon concreta de actuacion. Eso transmite seriedad,

no conflicto.

Y si la relacién con el casero es buena, mejor todavia. Muchas veces el problema no es que el propietario no
quiera arreglarlo, sino que no entiende la dimension real hasta que se la muestras con orden. La buena

noticia es que eso si esta en tu mano.

Una ultima idea practica que ahorra muchos dolores de cabeza

Si hoy tienes humedad en dos habitaciones y sospechas que una tercera empieza a oler raro, no esperes a
ver una pared negra para incluirla en tu registro. Anota el indicio, revisa esa estancia cada pocos dias y
comparala con las demas. La humedad rara vez avisa con fanfarria. Suele avanzar poco a poco, casi con

timidez, hasta que un dia descubres que el problema ocupaba mas espacio del que pensabas.

Documentar desde el primer sintoma, especialmente cuando hay varias habitaciones implicadas, te coloca
en una posicidon mucho mas fuerte y mucho mas tranquila. Y eso, en un tema tan pesado como la humedad
piso alquiler qué hacer, vale muchisimo. Porque te permite hablar con claridad, reclamar con fundamento vy,
sobre todo, proteger tu derecho a vivir en una vivienda en condiciones razonables.



