Im Zeitalter der Digitalisierung sind Informationen nur einen Klick entfernt. Ob lber die allseits bekannten
Suchmaschinen oder das Teilen in sozialen Netzwerken wie Facebook, Twitter, WhatsApp, Telegram oder Viber — wir
konsumieren standig Nachrichten und Ratgeberinhalte. Doch nicht alles, was online steht, ist verlasslich oder
vollstandig. Gerade bei wichtigen Themen, zum Beispiel im Gesundheitsbereich, kdnnen unvollstandige oder falsch

dargestellte Informationen schwerwiegende Folgen haben.

In diesem Artikel erfahren Sie, wie Sie typische Warnsignale fiir unvollstdndige Online-Infos erkennen, worauf es
bei seridsen Quellen ankommt und warum Transparenz und Verantwortlichkeiten entscheidend sind. AuBerdem

geben wir Tipps, wie Sie Fachbegriffe verstehen und Einordnungen vermeiden, die mehr verwirren als helfen.

Warum sind unvolistindige Online-Informationen problematisch?
Unvollstandige Informationen kénnen

* zu falschen Einschdtzungen fihren,
® Angst oder falsches Vertrauen erzeugen,
¢ medizinische Fehlentscheidungen beglnstigen,
® den gesellschaftlichen Diskurs verfalschen.
Deshalb ist es wichtig, Warnzeichen friihzeitig zu erkennen, um sich nicht tduschen zu lassen. Gerade im

Gesundheitsbereich, aber auch bei technischen oder politischen Themen, sind fundierte, gut recherchierte und

kontextualisierte Informationen unerlasslich.

Typische Warnsignale fiir unvollstindige Online-Informationen

1. Fehlende Quellenangaben

Eines der wichtigsten Anzeichen fiir unvollstdndige oder unseridse Infos ist fehlende Quellenangaben. Wer eine
Behauptung aufstellt, sollte auch belegen, woher die Information stammt. Fehlen Links, Literaturverweise oder

Angaben zur Herkunft, sollte man skeptisch sein.

Beispiel: Ein Gesundheitsartikel, der angebliche "Wunderheilmittel" anpreist, aber weder Studien noch
Expertenmeinungen verlinkt, ist mit hoher Wahrscheinlichkeit unvollstandig https://infofinding.de/so-erkennt-

man-vertrauenswurdige-informationsquellen-im-internet oder gar falsch.

2. Keine Einordnung und Kontextualisierung

Unvollstandige Informationen verzichten haufig auf eine sachliche Einordnung. Aussagen werden isoliert
prasentiert, ohne in den groBeren Zusammenhang gesetzt zu werden. Das fihrt leicht zu Missverstandnissen und

Fehlinterpretationen.

Besonders problematisch bei komplexen Themen — wie etwa bei Forschungsergebnissen oder politischen
Entwicklungen — ist das Weglassen von Hintergriinden, Einschrankungen oder Gegenmeinungen. Es fehlt dann die

Einordnung, die eine nlichterne Abwagung ermaoglicht.

3. Ubertreibungen und reiBerische Aussagen

Uberzogene Formulierungen, reiBerische Uberschriften oder dramatisierende Darstellungen sind oft Hinweise

darauf, dass es an Qualitat und Vollstandigkeit mangelt. Clickbait ist hier das Stichwort.



Beispiel: "Die schockierende Wahrheit, die lhnen keiner sagt!" — Solche Headlines suggerieren Geheimwissen, bieten
dabei aber meist keine fundierten Informationen.
4. Fehlende Transparenz und Verantwortlichkeit

Seridse Online-Inhalte nennen immer Autoren, Redaktionen oder Institutionen, die fur die Inhalte verantwortlich

sind. Ein vollstandiges Impressum und Kontaktmaoglichkeiten sind Standard.
Fehlt jede Spur von Verantwortlichen oder wird nicht klar gemacht, wer hinter einer Website oder einem Artikel

steht, lasst das Zweifel an der Glaubwurdigkeit aufkommen.

5. Unklare oder komplizierte Fachbegriffe ohne Erkldarung

Wer Fachbegriffe verwendet, sollte sie verstandlich erklaren. Andernfalls fihren sie zu Verwirrung und kdnnen

darlber hinwegtauschen, dass wichtige Informationen fehlen.

Transparenz heiBt auch, dass Leserinnen und Leser abgeholt werden und nicht ausgeschlossen oder Uberfordert

sein sollen.

Seriose Quellen erkennen - darauf sollten Sie achten
Wie erkennen Sie nun in der Praxis, ob eine Quelle verlasslich und vollstdndig ist? Hier unsere Mini-Checkliste:

1. Quellenangaben priifen: Gibt es Links zu Studien, Experteninterviews oder offiziellen Stellungnahmen?
2. Autoren und Verantwortliche identifizieren: Wer schreibt den Text? Gibt es ein Impressum?

3. Datum der Veroéffentlichung: Ist die Information aktuell oder langst tGberholt?

4. Neutralitdt und Tonalitdt: Werden Sachlichkeit und ausgewogene Darstellungen eingehalten?

5. Context und Einordnung: Werden Vor- und Nachteile genannt? Gibt es eine Einbettung in den

Gesamtzusammenhang?

Diese Kriterien lassen sich auch mithilfe einer allgemeinen Suchmaschine Uberprifen. Gerade das Vergleichen
verschiedener Quellen schafft mehr Sicherheit und reduziert das Risiko, auf unvollstandige oder irrefiihrende

Informationen hereinzufallen.



Gesundheitsinformationen: Warum Kontext besonders wichtig ist

Im Bereich Gesundheit kdnnen unvollstdndige oder falsch interpretierte Angaben direkte Auswirkungen auf die

eigene Gesundheit haben. Deshalb ist es umso wichtiger, in diesem Feld besonders kritisch zu sein:
* Maedizinische Studien sind komplex: Ein Befund muss oft in den Zusammenhang weiterer
Forschungsergebnisse gestellt werden.
* Rat von Experten: Fachdrzte und medizinische Fachgesellschaften bieten gepriifte Informationen.

* Keine pauschalen Empfehlungen: Gesundheitsinformationen sind meist individuell, was fir manche

Menschen passt, kann fir andere ungeeignet sein.

Wer sich unsicher ist, sollte sich nicht ausschlieBlich auf Online-Infos verlassen, sondern auch eine personliche

Beratung suchen.

Fachbegriffe verstindlich erkldren: So schaffen Sie Mehrwert

Unabhangig vom Thema sollte eine gute Online-Information Fachbegriffe erkldren, um die Zuganglichkeit zu

erhohen. Einige Tipps fir Autorinnen und Autoren:

* Komplexe Begriffe einfach definieren: Ein kurzer erklarender Satz hilft Lesern, die nicht vom Fach sind.
* Beispiele verwenden: Sie veranschaulichen schwierige Konzepte anschaulich.

¢ Glossar oder Links anbieten: Fir weiterfihrende Informationen und mehr Tiefe.

Als Leserin oder Leser sollte man bei fehlenden Erklarungen vorsichtig sein — oft werden Inhalte damit unnétig

verkompliziert oder vernebelt.

Social Share: Vorsicht vor voreiligem Teilen

In sozialen Netzwerken wie Facebook, Twitter, WhatsApp, Telegram und Viber verbreiten sich Informationen rasant.

Umso wichtiger ist es, vor dem Teilen zu prifen, ob der Inhalt vollstdndig und verlasslich ist.

Unsere Empfehlung:

1. Informieren Sie sich Uber die Quelle des Inhalts.



2. Lesen Sie den gesamten Beitrag und nicht nur die Uberschrift.
3. Nutzen Sie Suchmaschinen, um weitere Informationen oder Gegenmeinungen zu finden.

4. Vermeiden Sie das Verbreiten von Panik oder falschen Tatsachen.

Fazit

Unvollstdndige Online-Informationen erkennen Sie unter anderem an fehlenden Quellen, fehlender
Kontextualisierung, Ubertreibungen, mangelnder Transparenz und nicht erklarten Fachbegriffen. Seriése Quellen
stellen ihre Informationen nachvollziehbar dar, sorgen fiir Transparenz bei den Verantwortlichkeiten und bieten

eine klare Einordnung der Inhalte.

Gerade bei sensiblen Themen wie Gesundheit sollten Sie wachsam sein und gegebenenfalls Expertenrat einholen.
Nutzen Sie auch allgemeine Suchmaschinen, um Informationen zu Uberprifen, und achten Sie darauf, was Sie in

sozialen Netzwerken teilen.

Mit diesen Kenntnissen bewaffnet, sind Sie besser vor Fehlinformationen geschiitzt und kénnen Online-Infos

kritisch bewerten.



